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ABSTRAK 

 

Pada zaman modern ini, minat pembelian menjadi hal yang penting untuk 

diperhatikan perusahaan karena hal ini akan menjadi suatu pertimbangan 

bagaimana perusahaan membangun citra merek dan meningkatkan kualitas produk 

tersebut kepada konsumen. PT Tri Tirta Arga Jaya merupakan salah satu produsen 

air minum dalam kemasan, menggunakan kedua variabel tersebut untuk berusaha 

menguasai pangsa pasar. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh 

citra merek dan kualitas produk terhadap minat pembelian produk air minum Atarin. 

Penelitian ini menggunakan data yang diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner 

kepada 384 konsumen pada supermarket tertentu di Kota Batam. Metode 

pengambilan sampel yang digunakan adalah dengan menggunakan rumus 

Lemeshow. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan model analisis 

regresi linear berganda. Penelitian ini menggunakan metode analisis data statistik 

dengan menggunakan SPSS versi 21. Dari hasil pengujian hipotesis dapat diketahui 

bahwa hipotesis pertama dalam penelitian ini ditolak. Hal ini dibuktikan dari hasil 

uji t diketahui bahwa nilai t hitung lebih kecil dari nilai t tabel dengan nilai 

signifikan lebih besar dari alpha, hal ini menjelaskan bahwa variabel bebas citra 

merek berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap variabel terikat minat 

pembelian. Hipotesis kedua dalam penelitian ini diterima. Hal ini dibuktikan dari 

hasil uji t diketahui bahwa nilai t hitung lebih besar dari nilai t tabel dengan nilai 

signifikan lebih kecil dari alpha, hal ini menjelaskan bahwa variabel bebas kualitas 

produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel terikat minat 

pembelian. Hasil uji f menunjukkan bahwa nilai f hitung lebih besar dari f tabel dan 

nilai signifikan lebih kecil dari alpha, hal ini menunjukkan bahwa kedua variabel 

bebas yakni citra merek dan kualitas produk secara bersama-sama berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel terikat yakni minat pembelian konsumen. 

. 

Kata kunci: Citra merek, kualitas produk, minat pembelian 
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ABSTRACT 

 

In this modern era, interest in purchasing is important to consider for companies 

because this will be a consideration why companies build brand image and improve 

product quality for consumers. PT Tri Tirta Arga Jaya is one of the bottled water 

producers, using both variables to gain market share. The purpose of this study is 

determining the effect of brand image and product quality on interest in purchasing 

Atarin bottled water. This study uses data which obtained from the results of 

distributing questionnaires to 384 consumers in certain supermarkets in Batam City. 

The sampling method is using the Lemeshow formula. This research is a 

quantitative study with a multiple linear regression analysis model. This study uses 

statistical data analysis methods using SPSS version 21. The first hypothesis in this 

study was rejected. This is evidenced from the results of the t test, it is known that 

the value of t count is smaller than the value of t table with significant value greater 

than alpha, this explains that the independent variable brand image has a negative 

and not significant effect on the dependent variable interest in purchasing. The 

second hypothesis in this study was accepted. This is evidenced from the results of 

t test is known that the value of t arithmetic greater than the value of t table with a 

significant value, it is explained that independent variable product quality has a 

positive and significant effect on the dependent variable interest in purchasing. The 

results of the f-test indicate that the f-calculated is greater than f-table with 

significant value smaller than alpha, this indicates that both independent variables, 

brand image and product quality have a positive and significant effect on the 

dependent variable, interest in purchasing. 

 

 

Keywords: brand image, product quality, interest in purchasing 
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