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ABSTRAK

Toko Taman Langit Batam merupakan salah satutoko pakaian yang berada di
Piayu Batam. Proses pengolahan data penjualan pada toko Taman Langit Batam
saat ini masih manual dengan menggunakan metode pancatatanpada buku
besar.Promosi barang masih menggunakan banner dan brosur, serta tidak adanya
penyimpanan pengolahan data yang terstuktur. Tujuan Penelitian ini adalah Untuk
merancang sistem informasi penjualan onlinedengan teknik pemesanan antrian
pada toko Taman LangitBatamdengan proses penyimpanan datanya menggunakan
penyimpanan data dengan berbasiskan database, Metode penelitian yang
digunakan adalah SDLC (System Development Life Cycle) model Waterfall.
Model waterfall menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara
berturut dimulai dari analisis, desain, pengkodean, pengujian, dan tahap
pemeliharaan. Perancangan sistem menggunakan aplikasi Dreamweaver, Bahasa
pemograman PHP, XAMPPserver database, dan database Mysql. Hasil akhir
yang dicapai dari penulisan skripsi ini yaitu terbentuknyahasil aplikasi yang telah
dirancang, sistem informasi penjualan onlinedengan teknik pemesanan antrian ini
memiliki dua hak akses, yaitu costumerdan juga admin, yang memiliki kegiatan
atau aktivitas yang berbeda dalam pengolahan data yang ada pada sistem sesuai
dengan hak akses yang dimiliki oleh pengguna. Dengan adanya sistem informasi
penjualan onlinedengan teknik pemesanan antrian ini diharapkan dapat
meminimalisasi adanya kesalahan dalam proses pengolahan data penjualan yang
ada pada toko Taman Langit Batam tersebut.

Kata Kunci: Sistem informasi, penjualan, database, antrian.



ABSTRACT

Taman Langit Batam shop is one of the clothing stores located in Batam Piayu.
The process of processing sales data at the Taman Langit Batam shop is currently
still manual using the record method in the ledger. Promotion of goods still uses
banners and brochures, and there is no storage of structured data processing. The
purpose of this study was to design an online sales information system with queue
ordering techniques at Taman Langit Batam store with the data storage process
using database-based data storage. The research method used was SDLC (System
Development Life Cycle) Waterfall model. The waterfall model provides
successive software life flow approaches starting from analysis, design, coding,
testing, and maintenance stages. System design using Dreamweaver application,
PHP programming language, XAMPP database server, and MySQL database.
The final result achieved from the writing of this thesis is the formation of the
results of the application that has been designed, the online sales information
system with the queue ordering technique has two access rights, namely the
customer and also the admin, who have different activities or activities in
processing data on the system in accordance with the permissions owned by the
user. With the existence of an online sales information system with this queue
ordering technique, it is expected to minimize errors in the processing of existing
sales data at the Taman Langit Batam store.

Keywords: System information, sales, database, queue
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