
 

  61 

 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Uji Reliabilitas pada setiap variabel yaitu variabel sistem e-filling, sistem e-

SPT dan kepatuhan membayar pajak  menunjukkan bahwa semua variabel 

bersifat reliabel atau instrument penelitian dapat dipercaya dan Uji Validitas 

dari setiap butir pernyataan setiap variabel dari sistem e-filling, sistem e-

SPT dan kepatuhan membayar pajak  menunjukkan bahwa butir pernyataan 

tersebut valid. 

2. Sistem e-filling berpengaruh positif sebesar 0,072 dan hasil uji signifikan 

pada uji t sebesar 0,000 < 0,05. Hal ini menujukkan bahwa sistem e-filling 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan membayar pajak. 

3. Sistem e-SPT berpengaruh positif sebesar 1,792 dan hasil uji signifikan 

pada uji t sebesar 0,000 < 0,05. Hal ini menujukkan bahwa sistem e-SPT 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan membayar pajak. 

4. Sistem e-filling dan sistem e-SPT berdasarkan pada pengujian dalam uji F 

(uji simultan) dapat disimpulkan secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kepatuhan membayar pajak karena nilai sig (0,000) < 0,05. Hal ini 

menujukkan bahwa model layak digunakan.  

5. Hasil uji asumsi klasik menujukkan bahwa residual berdistribusi normal, 

tidak terdapat heteoskedastisitas, tidak terdapat autokorelasi dan tidak 
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terdapat multikolinieritas. Sehinggan hal ini dapat disimpulkan bahwa 

model regresi yang terbentuk bersifat baik. 

6. Koefisian determinasi (R2) yang dihasilkan dari model regresi sebesar 

0,723. Artinya modelmampu menjelaskan bahwa sebesar 72,30% model 

regresi dipengaruhi oleh variabel independen yaitu Sistem e-filling dan 

Sistem e-SPT dan sebesar 27,70%  dipengaruhi variabel yang lain. 

7. Korelasi yang dihasilkan antara variabel independen dan variabel dependen 

sebesar 0,850 yang menandakan bahwa hubungan antara kedua variabel 

kuat. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan beberapa kesimpulan diatas penelitian memberikan beberapa 

saran untuk perbaikan penelitian dimasa yang akan datang dan pengembangan 

pendidikan adalah sebagai berikut : 

1. Sistem e-filling yang telah memberikan kemudahan dalam pelaporan spt 

perlu diperhatikan agar tingkat kepuasan pengguna lebih baik lagi. 

2. Menu dan panduan penggunaan e-filling selalu diperbaharui sesuai 

kebutuhan pengguna. 

3. Diberikan penyuluhan terkait fungsi dari wajib pajak dari perushaan kepada 

karyawannya.


