DAFTAR PUSTAKA

Aichouni, M., & Sqc, M. (2016). On the Use of the Basic Quality Tools for the
Improvement of the Construction Industry: A Case Study of a Ready Mixed
Concrete Production Process, (05).

Alkatiri, H. A., Adianto, H., & Jurusan, D. N. (2015). Implemetasi Pengendalian
Kualitas Untuk Mengurangi Jumlah Produk Cacat Tekstil Kain Katun
Menggunakan Metode Six Sigma Pada Pt. Ssp. Jurnal Online Institut Teknologi
Nasional, 03(03), 148-159.

Andre, O., & Riyanto, W. (2015). Implementasi Metode Quality Control Circle Untuk
Menurunkan Tingkat Cacat Pada Produk Alloy Wheel, 3(2), 104-110.

Bash, E. (2013). Penerapan TQM Terhadap Efisiensi Biaya Dan Efektivitas Pelayanan
Pada PT. PN. PhD Proposal, 1(3), 1157-1164.
https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Caesar Andreas. (2016). Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Loyalitas Pelanggan
Dengan Kepuasan Sebagai Variabel Intervening, 5, 1-16.

Darsono. (2013). Analisis Pengendalian Kualitas Produksi Dalam Upaya
Mengendalikan Tingkat Kerusakan Produk, (35), 1-13.

International Labour Organization. (2013). Peningkatan Kualitas Berkesinambungan.

Irwan, & Haryono, D. (2013). Pengendalian Kualitas Stastitik. (M. P. Prof. Dr. Drs. H.
Abdul Hadis & M. P. Prof. Dr. Dra. H. Nurhayati B., Eds.). Bandung:
ALFABETA, cv.

Khan, A. M. (2013). Minimazation Of Reworks In Quality And Productivity
Improvement In The Apparel Industry Md. Mazedul Islam. International Journal
of Engineering and Applied Sciences, 1(4), 147-164.

Ni Luh Putu Hariastuti. (n.d.). Analisa Pengendalian Kualitas Produksi Dalam Usaha
Mengurangi Produk Cacat.

Noor, R. H., & Achmadi, F. (2016). Pengaruh Total Quality Management (TQM)
Terhadap Kecelakaan Kerja Nol (Zero Accident) Melalui Kepemimpinan Dan
Perilaku Produktif Karyawan ( Studi Kasus pada PT Varia Usaha Beton Jawa
Timur ), 1-8.

Pt, P., Agro, S., & Plant, M. (2012). Pengendalian Kualitas Produk Pupuk Granule
Phospat P20 Dengan Pendekatan Statistical Process Control ( Spc ), 19-30.
Statistical, M., Control, P., Pt, P., Industri, T., Mercu, U., & Jakarta, B. (2013). Analisis
Pengendalian Kualitas Produk CPE FILM dengan Metode Statistical Process

Control Pada PT. MSI. lImiah Teknik Industri, 1(1), 50-58.

Tahir, S., Hasni, A., Industri, J. T., Teknik, F., & Malikussaleh, U. (2013). Analisa
Pengendalian Kualitas Dengan Menggunakan Metode Statistical Quality Control
(SQC), 2(1), 29-36.

Tahta, T., & Bontang, D. I. (2016). Pengaruh Total Quality Management Terhadap
Kinerja Karywan Pada PT . HARLIS, 4(4), 1140-1150.

105



106

Yanti, lisda damai. (2015). Analisis Penerapan Total Quality Management (TQM)
terhadap, 11(2), 75-82.



