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ABSTRAK

Jembatan penyeberangan orang merupakan salah satu fasilitas penyeberangan
yang dijadikan sebagai elemen pendukung yang memadai bagi pejalan kaki.
Penggunaan jembatan penyeberangan ini diatur dalam Undang-Undang Nomor 22
Tahun 2009 Tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan. Rendahnya penggunaan
jembatan penyeberangan orang di Kota Batam menimbulkan permasalahan lalu
lintas. Seperti yang kita ketahui, kegitan menyeberang jalan merupakan kegiatan
yang membutuhkan kesabaran dan keberanian ekstra. Kesabaran ketika harus
menunggu saat yang tepat untuk menyeberang dan keberanian untuk menembus
diantara kendaraan yang tengah melaju di jalan raya. Ketika penyeberang gagal
melakukan aksinya, resiko yang paling ringan adalah diteriaki atau diperingatkan
melalui suara klakson. Sedangkan resiko terberatnya adalah tertabrak kendaraan
yang sedang melaju. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui bagaimana
kondisi jembatan penyeberangan orang dan untuk mengetahui efektifitas
penggunaan jembatan penyeberangan orang serta mengetahui faktor penhambat
penggunaan jembatan penyeberangan orang di Kota Batam. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Sumber
data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Penelitian ini dilakukan
pada Dinas Perhubungan Kota Batam dan area sekitar jembatan penyeberangan
orang yang ada di kawasan SP Plaza Batu Aji. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa efektifitas penggunaan jembatan penyeberangan orang di kawasan SP
Plaza Batu Aji belum terlaksana dengan baik. Hal ini disebakan oleh beberapa
faktor, diantaranya adalah kesadaran dan kedisiplinan masyarakat yang tidak
terlatih untuk menggunakan jembatan penyeberangan orang sebagaimana
mestinya, serta fasilitas yang disediakan tidak memberikan kenyamanan bagi
masyarakat untuk menggunakan jembatan penyeberangan sebagai sarana untuk
menyeberang. Dari hasil penelitian tersebut peneliti mengambil kesimpulan
bahwa untuk meningkatkan keefektifan penggunaan jembatan penyeberangan
orang Pemerintah Kota Batam perlu bekerja keras untuk memberikan suatu
program agar tercipta kesadaran masyarakat untuk menggunakan jembatan
penyeberangan, serta membuat kebijakan yang mengatur tentang sanksi yang akan
diberikan apabila masyarakat tidak menggunakan jembatan penyeberangan
sebagai sarana untuk menyeberang.

Kata Kunci: Jembatan Penyeberangan Orang, Efektifitas, Fasilitas



ABSTRACT

The pedestrian bridge is one of the ferry facilities that serve as an adequate
supporting element for pedestrians. The use of pedestrian bridges is regulated in
Law Number 22 Year 2009 on Traffic and Road Transport. The low use of
pedestrian bridges in the city of Batam caused traffic problems. As we know,
crossing the street is an activity that requires extra patience and courage. Patience
when having to wait for the right moment to cross and the courage to penetrate
between the vehicle that was speeding on the highway. When the crossers fail to
perform the action, the least risk is to be shouted or warned through the horn.
While the toughest risk is hit by a vehicle that is going onThe purpose of research
is to find out how the condition of pedestrian bridges people and to know the
effectiveness of the use of pedestrian bridges people and know the factors
inhibiting the use of pedestrian bridges in the city of Batam. The method used in
this research is qualitative descriptive approach. The data source used are primary
and secondary data. This research was conducted at the Transportation
Department of Batam City and the area around the pedestrian bridge of people in
SP Plaza Batu Aji. The results of this study indicate that the effectiveness of the
use of pedestrian bridges in the area of SP Plaza Batu Aji has not been
implemented properly. This is caused by several factors, such as the awareness
and discipline of untrained people to use the appropriate pedestrian bridge, as well
as the facilities provided do not provide comfort for the community to use
pedestrian bridges as a means to cross. From the results of the study the
researchers concluded that to improve the effectiveness of the use of pedestrian
bridges Batam City Government needs to work hard to provide a program to
create public awareness to use pedestrian bridges, and make policies that regulate
the sanctions to be given if people do not use pedestrian bridges as a means to
Cross.

Keywords: Pedestrian Crossing, Effectiveness, Facilities
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