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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 

 

5.1 Kesimpulan  

PT. Asiatech Manufacturing Indonesia merupakan perusahaan penanaman 

modal asing (PMA), negara asal Hong Kong yang bergerak dibidang Industri 

Barang dari Kertas dan Karton. Untuk itu perusahaan ini membutuhkan dukungan 

TI. Sehingga pengelola TI yang memberikan layanan dalam mendukung proses 

bisnis perlu senantiasa diperbaiki agar dapat memperoleh manfaat yang diharapkan. 

Dari penelitian ini, diperoleh kesimpulan secara keseluruhan, sistem informasi 

transaksi (UBS pada PT. Asiatech Manufacturing Indonesia sudah berjalan cukup 

baik, dilihat dari rata-rata maturity level yaitu tingkat 3 defined and proses. yang 

tidak berada jauh dari yang diaharapkan. Hanya saja masih diperlukan adanya 

pengembangan sistem agar aplikasi tersebut menjadi lebih baik. 

 

5.2 Saran 

Saran dari keseluruhan, Pemberian latihan secara khusus kepada bagian 

manajerial TI untuk dapat mengelola, merawat, serta memelihara keberlangsungan 

layanan sistem yang ada. Termasuk diantaranya pelatihan untuk audit sistem agar 

bisa mengevaluasi apa saja kekurangan yang terdapat pada sistem yang sedang 

berjalan di perusahaan serta penanganannya. Untuk meningkatkan pendefenian 

proses TI, maka perlu di implementasikan yang mampu: 
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1. Merespon terhadap kebutuhan bisnis yang selaras dengan strategis bisnis 

2. Respon terhadap kebutuhan tata kelola  

3. Menciptakan aplikasi yang tangkas 


