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ABSTRAK 

 

PT Cipta Group merupakan kelompok usaha properti terkemuka di Kota Batam. 

Berdiri sejak tahun 1996, PT Cipta Group mngembangkan proyek perumahan dan 

area komersial telah tersebar seluruh Batam dan Kepulauan Riau. Pada 

perkembangan dunia Industri saat ini setiap perusahaan dituntut untuk 

meningkatkan kinerja karyawan yang tinggi sebagai cara pengembangan 

perusahaan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

pendidikan dan lingkungan kerja melalui motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Cipta Group di Kota Batam baik secara parsial maupun secara 

simultan. Dalam penelitian ini populasinya adalah karyawan PT Cipta Group di 

Kota Batam sebanyak 140 orang dengan pengambilan sampel sesuai dengan 

metode slovin sebanyak 104 orang, dengan variabel yaitu : variabel pendidikan 

(X1), variabel lingkungan kerja (X2), variabel motivasi (Z). Metode analisis data 

yang digunakan adalah analisis jalur (Path Analysis), yang bertujuan untuk 

mengetahui korelasi antara kedua variabel melalui variabel intervening. Pengujian 

hipotesis dilakukan dengan Uji F dan Uji koefisien determinasi (R2). 

Penganalisaan data menggunakan bantuan software pengolahan data statistik yaitu 

SPSS versi 21. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pendidikan berpengaruh 

positif dan signifikan secara langsung maupun tidak langsung terhadap kinerja 

karyawan PT Cipta Group di Kota Batam, lingkungan kerja berpengaruh positif 

dan signifikan secara langsung dan tidak signifikan secara tidak langsung terhadap 

kinerja karyawan PT Cipta Group di Kota Batam. Hasil penelitian menunjukkan 

pula bahwa pendidikan dan lingkungan kerja melalui motivasi kerja secara 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT Cipta Group 

di Kota Batam.  

 

Kata kunci: pendidikan, lingkungan kerja, motivasi kerja, kinerja karyawa 
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ABSTRACT 

 

PT Cipta Group is a leading property business group in Batam City. Established 

in 1996, PT Cipta Group has developed housing projects and commercial areas 

spread throughout Batam and Riau Islands. In the development of the industry 

world today every company is required to improve the performance of employees 

is high as a way of development of the company. The purpose of this research to 

figure out and analyze the influence of education and work environment through 

work motivation on employee performance of PT Cipta Group in Batam City 

either partially or simultaneously. In this study population is employees of PT 

Cipta Group in Batam City as many as 140 people with sampling according to the 

method of slovin counted 104 people, with variables are: education variable (X1), 

work environment variables (X2), variable motivation (Z). Data analysis method 

used is path analysis, which aims to know the correlation between the two 

variables through intervening variable. Hypothesis testing is done by Test F and 

Test coefficient of determination (R2). Analyzing data using statistical data 

processing software that is SPSS version 21. The results showed that education 

has a positive and significant effect directly or indirectly to the performance of 

employees of PT Cipta Group in Batam City, the work environment has a positive 

and significant influence directly and insignificantly directly to the performance 

of employees of PT Cipta Group in Batam City. The result of research also shows 

that education and work environment through work motivation simultaneously  

have significant effect to employee performance of PT Cipta Group in Batam City.  

 

 

Keywords: education, work environment, work motivation, employee performance 
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