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ABSTRAK 
 

Batam adalah kota yang memiliki letak geografis yang sangat strategis. Hal ini 

membuat perkembangan jumlah perusahaan perjalanan wisata terus meningkat 

dan berlomba-lomba menjual produk yang sejenis. Salah satu strategi yang 

digunakan oleh perusahaan dalam memperkenalkan produk dan jasa 

perusahaannya yaitu dengan beriklan. Media beriklan yang banyak digunakan saat 

ini adalah media sosial. Salah satu perusahaan perjalanan wisata yang 

menggunakan media sosial adalah PT Indah Tamara Tour & Travel.Selain 

beriklan perusahaan perlu mengembangkan Brand Awareness akan merek 

perusahaan agar produknya familliar di kalangankonsumen.Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui pengaruh iklan terhadap brand awareness konsumen 

dan pengaruh media sosial terhadap hubungan antara Iklan dengan Brand 

awarenesskonsumen. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan metode Simple Random sampling. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah dengan kuesioner.Hasilpenelitian hipotesis 

1, thitung (13,347)˃ t tabel (1,966) dengan nilai signifikansi 0,000< 

0,05menunjukkan bahwa iklan berpengaruh terhadap brand awarenesskonsumen. 

Hipotesis 2, uji MRA nilai signifikan variabel media sosial 0,020 < 0,05 

(signifikan) disimpulkan bahwa moderasi dari variabel Media Sosial (M) 

memperkuat pengaruh dari variabel iklan (X) terhadap Brand Awareness (Y) dan 

variabel Media Sosial (M) sebagai “Pure Moderat”.  

Kata Kunci :Iklan, Media Sosial, Brand Awareness 
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ABSTRACT 
 

Batam is a city  has The geographic location is very srtategic. Make the 

development of many travel  companies increase rapidly and vying to sell similar 

products. One of the strategies is by advertising. advertising media so many using 

now that  is social media. One of the travel company used social media as 

advertising media is PT Indah Tamara Tour & Travel. In except to advertising 

strategy the company also needs to develop Brand Awareness. The purpose of this 

research is to determine of the effect of advertising on brand awareness of 

consumers and the influence of social media on the relationship between 

Advertising with Brand awareness consumers. Sampling technique in this 

research use Simple Random sampling method. Data collection techniques use in 

this research was by means of questionnaires. The result of hypothesis 1, t test 

(13,347) ˃ t table (1,966) with significance value 0,000 <0,05 indicate that 

advertisement have an effect on consumer awareness brand, hypothesis 2, MRA 

test significant value social media variable 0,020 <0,05 significant concluded that 

moderation of social media variable (M) strengthens the influence of ad variables 

(X) on Brand Awareness (Y). And Social media as “Pure Moderat”. 

 

Keywords: Advertising, Social Media, Brand Awareness. 
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