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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan mengenai pengaruh 

tingkat kesadaran wajib pajak dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan 

membayar pajak restoran, maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis telah membuktikan bahwa terdapat 

pengaruh signifikan antara tingkat kesadaran wajib pajak terhadap 

kepatuhan membayar pajak restoran kota Batam dan berdasarkan uji t 

diketahui bahwa nilai signifikan kurang dari 0,05 maka Ho ditolak Ha 

diterima artinya tingkat kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap 

kepatuhan membayar pajak restoran. 

2. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis telah membuktikan bahwa terdapat 

pengaruh sanksi perpajakan terhadap kepatuhan membayar pajak restoran 

kota Batam, uji t membuktikan bahwa Sanksi pajak secara signifikan 

berpengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak restoran kota Batam. 

3. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis telah membuktikan bahwa terdapat 

pengaruh antara tingkat kesadaran wajib pajak dan sanksi  pajak terhadap 

kepatuhan membayar  pajak resroran kota Batam dan uji t membuktikan 

bahwa tingkat kesadaran wajib pajak dan sanksi perpajakan berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan membayar pajak restoran. Pengujian ini 
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dibuktikan berdasarkan nilai signifikansi pada uji t kurang dari 0,05 maka 

Ho ditolak Ha diterima. 

5.2. Saran 

Saran penulis dalam penelitian ini yaitu : 

1. Kantor Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Kota Batam . 

diharapkankan meningkatkan kualitas pelayananan agar wajib pajak 

merasa puas, kepuasan yang dirasakan wajib pajak atau pelayanan 

yang diterima dapat meningkatkan kesadaran akan tanggung jawab 

untuk membayar pajak. 

2. Pemerintah Kota Batam diharapkan memberikan sanksi perpajakan 

secara tegas kepada wajib pajak yang melakukan pelanggaran agar 

memberikan efek jera bagi masyarakat selaku wajib pajak yang tidak 

melakukan kewajibannya dalam membayar pajak restoran.


