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ABSTRAK 

 

Perkembangan Kota Batam yang semakin pesat mengakibatkan banyaknya 

persaingan bisnis semakin kuat. Persaingan yang semakin pesat menyebabkan 

produsen berlomba-lomba dalam memberikan produk yang berkualitas dan 

mempunyai harga yang relatif terjangkau agar konsumen memutuskan untuk 

membeli produknya. Oleh karena itu, pengambilan keputusan merupakan suatu 

proses pemilihan salah satu dari alternatif penyelesaian masalah dengan tindak 

lanjut yang nyata. Setelah itu konsumen dapat melakukan evaluasi pilihan dan 

kemudian dapat menentukan sikap yang akan diambil selanjutnya. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengkaji, mengetahui dan menganalisis pengaruh harga dan 

kualitas produk terhadap keputusan pembelian konsumen pada PT Pratama 

Mandiri Perkasa secara simultan dan parsial, serta mengetahui variabel 

independen manakah yang memiliki pengaruh dominan terhadap variabel 

dependen. Jenis penelitian ini dikategorikan sebagai penelitian yang bersifat 

deskriptif analisis dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi 

penelitian ini adalah konsumen PT Pratama Mandiri Perkasa. Sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 100 orang konsumen yang membeli produk PT Pratama 

Mandiri Perkasa. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner. 

Pengujian instrumen menggunakan uju validitas dan realibilitas. Sedangkan 

metode analisa data menggunakan uji asumsi klasik, regresi linier berganda dan 

uji pengaruh. Hasil dalam penelitian ini menunjukkan harga berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen, sehingga hipotesis 

pertama diterima. Kualitas produk juga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian konsumen, sehingga hipotesis kedua diterima. 

Sedangkan harga dan kualitas produk berpengaruh simultan terhadap keputusan 

pembelian konsumen, sehingga hipotesi ketiga diterima. 

 

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian Konsumen 
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ABSTRACT 

 

The rapid development of Batam City resulted in the increasingly strong business 

competition. Competition is increasingly rapidly causing manufacturers 

competing in providing quality products and have a relatively affordable price for 

consumers to decide to buy their products. Therefore, decision-making is a 

process of selecting one of the problem solving alternatives with real follow-up. 

After that the consumer can do an evaluation of options and then can determine 

the attitude to be taken next. This study aims to examine, know and analyze the 

effect of price and product quality on consumer purchasing decisions at PT 

Pratama Mandiri Perkasa simultaneously and partially, and know which 

independent variables have a dominant influence on the dependent variable. This 

type of research is categorized as research that is descriptive analysis by using 

quantitative approach. The population of this research is consumer of PT 

Pratama Mandiri Perkasa. The sample in this study amounted to 100 consumers 

who bought the product of PT Pratama Mandiri Perkasa. The data were collected 

by using questionnaires. The test of the instrument uses the test of validity and 

reliability. While the data analysis method using the classical assumption test, 

multiple linear regression and influence test. The results in this study indicate that 

prices have a positive and significant impact on consumer purchasing decisions, 

so the first hypothesis is accepted. Product quality also positively and 

significantly influence to consumer purchase decision, so second hypothesis 

accepted. While price and product quality simultaneously influence to consumer 

purchase decision, so that third hypotesi accepted. 

 

Keyword : Price, Product Quality, Consumer Purchasing Decisions 
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