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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan lingkungan
kerja terhadap Kinerja karyawan PT EX Batam Indonesia. Desain penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Populasi pada
penelitian ini adalah seluruh karyawan bagian operator PT EX Batam Indonesia
yang berjumlah 188 orang dan sampel yang dijadikan responden berjumlah 128
orang dengan menggunakan rumus slovin. Teknik pengambilan sampel dengan
metode purposive sampling. Metode analisis data terdiri dari uji validas,
reliabilitas, uji asumsi Kklasik, analisis regresi linear berganda, uji Koefisien
Determinasi (R?), uji T dan uji F. Berdasarkan analisis regresi berganda yang
dilakukan maka diperoleh koefisien regresi untuk beban kerja sebesar 0,358 atau
35,8% dan lingkungan kerja sebesar 0,290 atau 29,0%. Uji koefisien determinasi
sebesar 0,061 atau 6,1%. Berdasarkan hasil uji t variabel beban kerja dapat dilihat
bahwa nilai t-hitung diperoleh sebesar 2,572 dengan tingkat signifikansi 0,01.
Oleh karena t-hitung > t-tabel (2,572 >1,656) dan tingkat signifikansi (0,011 <
0,05), maka keputusan yang diambil Ho ditolak dan H: diterima, maka dapat
disimpulkan bahwa Beban Kerja berpengaruh signifikan secara parsial terhadap
kinerja karyawan. Variabel lingkungan kerja dapat dilihat bahwa nilai t-hitung
diperoleh sebesar 1,738 dengan tingkat signifikansi 0,085. Oleh karena t-hitung >
t-tabel (1,738 >1,656) dan tingkat signifikansi (0,085 > 0,05), maka keputusan
yang diambil Hz ditolak dan Ho diterima, maka dapat disimpulkan lingkungan
kerja berpengaruh tidak signifikan secara parsial terhadap kinerja karyawan.
Berdasarkan uji f diketahui nilai f-hitung sebesar 4,240 dan taraf signifikansinya
adalah 0,017, ini menunjukkan Ho ditolak dan Hz diterima, karena 0,017 < 0,05,
maka dapat disimpulkan, secara simultan beban kerja dan lingkungan Kkerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT EX Batam Indonesia.

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of workload and work environment on
employee performance PT EX Batam Indonesia. The research design used in this
research is quantitative research. Population in this research is all employee of
PT EX Batam Indonesia operator which amounts to 188 people and the sample
used as respondents amounted to 128 people by using slovin formula. Sampling
technique with purposive sampling method. Data analysis method consisted of
validity test, reliability, classical assumption test, multiple linear regression
analysis, Coefficient Determination test (R?), T test and F test. Based on multiple
regression analysis, regression coefficient for workload of 0.358 or 35, 8% and
the working environment is 0.290 or 29.0%. Test the coefficient of determination
of 0.061 or 6.1%. Based on the result of t test, the workload variable can be seen
that the value of t-hitung is 2.572 with significance level 0,01. Therefore, the t-
count > t-table (2,572 > 1.656) and significance level (0.011 < 0.05), then the
decision taken Ho rejected and Hi: accepted, it can be concluded that the
Workload effect partially significant to employee performance. Work environment
variables can be seen that the value of t-count is obtained at 1.738 with a
significance level of 0.085. Therefore, the t-count> t-table (1,738 > 1,656) and
significance level (0.085 > 0.05), then the decision taken Hx rejected and Ho
accepted, it can be concluded that the work environment has no significant partial
effect on employee performance. Based on the test f it is known that the f-count
value is 4,240 and the significance level is 0,017, it shows Ho is rejected and Hz is
accepted, because 0,017 < 0,05, it can be concluded that simultaneously
workload and work environment have significant effect on employee performance
at PT EX Batam Indonesia.

Keywords: Workload, Work Environment and Employee Performance
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