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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5. 1. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian pada PT. Indotirta Suaka Kota Batam 

mengenai corporate social responsibility dan kinerja perusahaan terhadap citra 

perusahaan, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa corporate social responsibility 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra perusahaan PT. Indotirta 

Suaka Kota Batam. Hal ini dapat dilihat dari hasil perhitungan nilai thitung 

sebesar 4,440 > nilai ttabel sebesar 1,97976 dan taraf signifikansi sebesar  0,000 

< alpha (α = 0,05). 

2. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja perusahaan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap citra perusahaan PT. Indotirta Suaka Kota 

Batam. Hal ini dapat dilihat dari hasil perhitungan nilai thitung sebesar 6,056 > 

nilai ttabel sebesar 1,97976 dan taraf signifikansi sebesar  0,000< alpha (α = 

0,05). 

3. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa corporate social responsibility dan 

kinerja perusahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra 

perusahaan PT. Indotirta Suaka Kota Batam. Hal ini dapat dilihat dari hasil 

perhitungan nilai Fhitung sebesar 72,708 > Ftabel sebesar 3,07 dan taraf 

signifikansi sebesar  0,000  <  alpha (α = 0,05) dengan nilai R Square sebesar 
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0,546 yang artinya 54,60% variabel citra perusahaan dapat dipengaruhi oleh 

variabel corporate social responsibility dan kinerja perusahaan. 

5. 2. Saran 

Adapun saran yang penulis ajukan dalam penelitian ini antara lain: 

1. Berdasarkan hasil penelitian bahwa corporate social responsibility memiliki 

nilai terendah dalam mempengaruhi citra perusahaan. Perusahaan hendaknya 

menerapkan program corporate social responsibility dengan baik dan konsisten 

karena melalui penerapan program tersebut dapat meningkatkan citra dari 

perusahaan.  

2. Perusahaan harus menjaga citra yang dimiliki agar tetap baik karena citra 

perusahaan yang positif akan berimplikasi pada pertumbuhan produksi yang 

kuat sehingga mudah dalam memperluas peluang usaha. 

3. Diharapkan pihak PT. Indotirta Suaka Kota Batam dalam melakukan 

produksinya harus selalu memperhatikan lingkungan sekitar perusahaan dan 

menjaga hubungan baik dengan masyarakat sekitar guna kemajuan perusahaan 

itu sendiri.  

4. Hasil uji R
2 

menunjukkan masih ada variabel-variabel lain yang harus 

diperhatikan dalam penelitian ini. Bagi peneliti-peneliti berikutnya diharapkan 

kedepannya dapat mengangkat dan menambah variabel-variabel lain yang 

dapat mempengaruhi citra perusahaan. 

 

 

 

 


