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ABSTRAK

Retardasi mental merupakan keadaan dengan intelegensi kurang (abnormal) atau
dibawah rata-rata sejak masa perkembangan (sejak lahir atau sejak masa kanak-
kanak). Retardasi mental berdasarkan pedoman penggolongan dan diagnosis
gangguan jiwa edisi ke I11 adalah suatu keadaan perkembangan jiwa yang terhenti
atau tidak lengkap, yang terutama ditandai oleh terjadinya hendala keterampilan
selama masa perkembangan, sehingga berpengaruh pada tingkat kecerdasan
secara menyeluruh, misalnya kemampuan kognitif, bahasa, motorik, dan sosial.
Retardasi mental juga dapat terjadi dengan atau tanpa gangguan jiwa atau
gangguan fisik lainnya. Retardasi mental ditandai dengan adanya keterbatasan
intelektual dan ketidakcakapan dalam interaksi sosial. Sulithya menangani kasus
penyakit tingkat 1Q di SLB Negeri Batam, disebabkan karena susahnya
menangani kasus ini. Oleh karena itu, penelitian dilakukan berdasarkan kebutuhan
akan alat bantu bagi masyarakat untuk menentukan tingkat 1Q di SLB Negeri
Batam. Alat bantu tersebut berupa sistem pakar berbasis web menggunakan
metode forward chaining. Berdasarkan hasil pengujian, sistem pakar berfungsi
cukup baik dengan nilai keakuratan sistem mencapai 75 %. Sistem pakar ini
dalam konsultasinya dapat dijalankan dengan menjawab setiap pertanyaan dengan
yes atau no, semua jawaban disesuaikan dengan keluhan yang dirasakan pasien.
Keluaran sistem ini berupa nama penyakit, gejala, keterangan dan solusi.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Retardasi Mental, Forward Chaining, Web



ABSTRACT

Mental retardation is a state with less intelligence (abnormal) or below average
since the period of development (since birth or since childhood). Mental
retardation based on the classification guidelines and diagnosis of mental
disorder of the third edition is a state of stalled or incomplete development of the
soul, which is characterized primarily by the occurrence of hendala skills during
development, so as to affect the level of intelligence as a whole, such as cognitive
abilities, language, And social. Mental retardation can also occur with or without
mental disorders or other physical disorders. Mental retardation is characterized
by intellectual limitations and incompetence in social interaction. The difficulty of
handling cases of 1Q level disease in SLB Negeri Batam, due to the difficulty of
handling this case. Therefore, the research is conducted based on the need for
tools for the community to determine the level of 1Q in SLB Negeri Batam. The
tool is a web-based expert system using forward chaining method. Based on test
results, expert system works quite well with the value of the system accuracy
reached 75 %. This expert system in its consultation can be run by answering any
question with yes or no, all responses are adjusted to the patient's perceived
complaints. The output of this system is the name of disease, symptoms,
description and solution.

Keywords: Expert System, Mental Retardation, Forward Chaining, Web
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