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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 
 

 

 

 

5.1. SIMPULAN 
 

 

 

Dari hasil pembahasan tentang rancang bangun aplikasi e-Feedback berbasis 

web pada PT Asus Service Indonesia Batam. Maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Dengan merancang aplikasi e-Feedback ini, maka dapat memudahkan 

pihak perusahaan dalam memperoleh informasi feedback yang diberikan 

oleh karyawan secara cepat dan akurat. 

2. Aplikasie e-Feedback dapat memudahkan karyawan untuk 

menyampaikan feedback kepada perusahaan. 

 

 

5.2. SARAN 
 

 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan untuk pengenmbangan sistem yang akan datang sebagi berikut: 

1. Rancangan aplikasi e-Feedback ini diharapkan dapat diimplementasikan 

oleh PT Asus Service Indonesia Batam agar dapat meningkatkan kinerja 

para karyawan. 

2. Aplikasi e-Feedback diharapkan dapat dikembangkan lagi oleh peneliti 

selanjutnya agar jauh lebih baik dari sebelumnya.
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3. Infrastruktur Wi-Fi yang ada di perusahaan diharapkan dapat diperbaiki 

lebih baik lagi untuk dapat mengakses aplikasi e-Feedback, sehingga 

berjalannya sistem secara efektif dan efisien karena aplikasi merupakan 

salah satu kebutuhan penilaian yang dilakukan oleh karyawan sebagai 

informasi yang akurat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


