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ABSTRAK 
 

Hotel Formosa merupakan salah satu industri pariwisata yang terletak di Batam, 

banyak wisman menjadikan Hotel Formosa sebagai pilihan untuk menginap. Salah 

satu tanggung jawab karyawan Hotel Formosa, yaitu inventaris barang atau aset. 

Menurut hasil observasi dan wawancara yang peneliti lakukan, inventaris aset yang 

dilakukan di Hotel Formosa masih bersifat konvensional yaitu mencatat aset di 

lembaran kertas yang menyebabkan proses inventaris barang atau aset secara 

keseluruhan memakan waktu relatif lama, rentan terjadinya kesalahan, kekeliruan 

saat melakukan pendataan barang, kesulitan dalam melakukan pencarian data 

barang saat dibutuhkan berdasarkan jenis atau klasifikasi barang. Sehingga 

menyebabkan pengelolaan barang dan peralatan inventaris secara konvensional 

akan menurunkan mutu layanan untuk mencapai kinerja perusahaan. Merujuk pada 

hal di atas, dengan adanya penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan sebuah 

sistem informasi inventaris barang yang akan diterapkan di Formosa Hotel Batam. 

Sistem informasi inventaris barang ini diharapkan dapat membantu dan 

mempermudah staff Hotel Formosa dalam melakukan proses inventaris barang, 

mencari data barang, dan membuat laporan saat dibutuhkan. Sehingga proses dalam 

inventaris barang tidak akan memakan waktu lama lagi. Metode yang digunakan 

dalam penelitan ini yaitu model waterfall untuk menggambarkan pendekatan yang 

sistematis dan berurutan dalam membangun sistem informasi inventaris berbasis 

web. Dengan demikian sistem ini dapat membantu dan memudahkan staff dalam 

menginventaris aset menjadi lebih efektif dan efisien. 

 

Kata Kunci: Sistem Inventaris, Sistem Informasi, Web, Waterfall. 
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ABSTRACT 
 

Hotel Formosa is one of the tourism industry located in Batam, many tourists make 

Hotel Formosa as an option to stay. One of Formosa Hotel employees' 

responsibilities is inventory of goods or assets. According to observations and 

interviews conducted by the researcher, the inventory of assets carried out in 

Formosa Hotel is still conventional, ie, recording assets in paper sheets causing 

the inventory process of goods or assets as a whole takes a relatively long time, 

prone to errors, mistakes when collecting goods, in searching the goods data when 

needed by type or classification of goods. Then the conventional management of 

goods and inventory equipment will reduce the quality of service to achieve 

company performance. Referring to the above, with this research aims to produce 

an inventory information system of goods to be applied in Formosa Hotel Batam. 

This inventory information system is expected to assist and facilitate the staff of 

Formosa Hotel in performing inventory process of goods, searching goods data, 

and making reports when needed. Then the process in the inventory of goods will 

not take much longer. The method used in this research is waterfall model to 

describe the systematic and sequential approach in building web-based inventory 

information system. Thus, this system can help and facilitate the staff in the 

inventory of assets to be more effective and efficient. 

 

Keyword: Inventory System, Information System, Web, Waterfall.  
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