
A SOCIOLINGUISTIC ANALYSIS OF ENGLISH
JARGON USED IN EMAIL AT PT RACER

TECHNOLOGY BATAM

THESIS

By:
Zuwita Situmorang

121210071

ENGLISH DEPARTMENT
LANGUAGE AND LITERATURE FACULTY

PUTERA BATAM UNIVERSITY
2017



A SOCIOLINGUISTIC ANALYSIS OF ENGLISH
JARGON USED IN EMAIL AT PT RACER

TECHNOLOGY BATAM

THESIS

Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the degree of
Sarjana Sastra

By:
Zuwita Situmorang

121210071

ENGLISH DEPARTMENT
LANGUAGE AND LITERATURE FACULTY

PUTERA BATAM UNIVERSITY
2017

i



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan:

1. Skripsi ini adalah asli dan belum pernah disajikan untuk mendapatkan

gelar akademik (sarjana dan/atau magister), baik di Universitas Putera

Batam maupun di perguruan tinggi lain.

2. Skripsi ini adalah murni gagasan, rumusan, dan penelitian saya sendiri,

tanpa bantuan pihak lain, kecuali arahan pembimbing.

3. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis

atau  dipublikasikan  orang  lain,  kecuali  secara  tertulis  dengan  jelas

dicantumkan  sebagai  acuan  dalam  naskah  dengan  disebutkan  nama

pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini,

maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar

yang  telah  diperoleh,  serta  sanksi  lainya  sesuai  dengan  norma  yang

berlaku diperguruan tinggi.

Batam, 25th March 2017
Yang membuat pernyataan,

Zuwita Situmorang
121210071

i



DECLARATION OF THE THESIS ORIGINALITY

I, Zuwita Situmorang, Student’s ID No. 121210071

Herewith declare that the term paper entitled:

A SOCIOLINGUISTIC ANALYSIS OF ENGLISH JARGON
USED IN EMAIL AT PT RACER TECHNOLOGY BATAM

Is the real work of myself and I realize That this thesis has never been published 
in other media before, partially or entirely, in the name of mine or others.

 Batam,  25th March 2017

                                                                              Zuwita Situmorang

            121210071

ii



A SOCIOLINGUISTIC ANALYSIS OF ENGLISH
JARGON USED IN EMAIL AT PT RACER

TECHNOLOGY BATAM

By:
Zuwita Situmorang

121210071

THESIS

Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of
Sarjana Sastra

This thesis has been examined on the date as indicated below

Batam, 25 March 2017

Suhardianto S.Hum, M.Pd
   NIDN: 10271180001

iii



ABSTRACT

Penelitian ini bertujuan untuk mengklasifikasikan dan memahami bentuk dan arti
jargon  yang  ada  diemail  PT  Racer  Technology  Batam.  Dalam  penelitian  ini,
peneliti  menggunakan  pendekatan  sosiolinguistik  dimana  bahasa  itu  erat
hubungannya  dengan  masyarakat.  Dalam  teknik  mengumpulkan  data,  peneliti
menggunakan  non-participant  method  dengan  teknik  transfering  data  dimana
peneliti  mentransfer  data  analisis  kedata yang lain.  Peneliti  membaca beberapa
email  kemudian  memahami  kata  yang  berhubungan  dengan  jargon  dan
selanjutnya   peneliti  mengklsifikasikan  data-data  yang  akan  dianalisis.  Dalam
menganalisis  data,  peneliti  menggunakan  metode  pragmatic  by  Sudaryanto
(1993:14)  dengan  memilih  beberapa  sample  dari  data  utuk  dianalisis.  Metode
yang digunakan oleh peneliti adalah metode kualitatif descriptive, dimana peneliti
melakukan penelitian pada dengan maksud untuk mendapatkan gambaran tentang
maksud  dan  tujuan  penelitian.  Adapun  sumber  data  analysis  adalah  email  PT
Racer  Technology  Batam  dan  didukung  oleh  buku-buku  yang  berhubungan
dengan topik penelitian  serta  sumber lain seperti  internet  da jurnal.  Dari  hasil
analisa  ditemukan  bahwa  bentuk-bentuk  jargon  yang  ada  di  email PT  Racer
Technology Batam yaitu: kata, parase, singkatan dan juga akronim. Dari ke empat
jargon  tersebut,  Singkatan  paling  sering  dipergunakan  diemail  saat
berkomunikasi. Ada beberapa perbedaan arti jargon yang digunakan diemail  jika
dibandingkan dengan arti yang digunakan dimasyarakat seperti PC dimana artinya
diemail sebagai  personal computer tetapi di lingkungan masyarakat itu diartikan
sebagai personal chat.

Kata Kunci: Sosiolinguistik, Jargon, Email
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ABSTRACT

This  research is  aimed to  classify  and identify  the  forms  and the  meaning of
jargons used in Email at PT Racer Technology Batam. In this research, the writer
uses sociolinguistis study for systematic data analysis. The researcher using non-
participant method for collecting the data with the transfering techniques from
data  analysis  to  another  data  or  book  where  the  researcher  reading  email,
identifying of jargon, and make list of jargons that found in email at PT Racer
Technology Batam. The writer first  read all  the terms of jargon that found in
email then classyfing the data that will be analyzed. For analyzing the data, the
researcher using pragmatis method by Sudayanto(1993:14), where the researcher
choosing some several sample from email for data analysis. The writer applies the
qualitative  descriptive method in analyzing data. Based on the  research result,
the writer found that the form of jargons used in email at PT Racer Technology
Batam  can  be  classyfied  into  four;  words,  pharase,  abrevation  and  acronym.
Viewed the form of jargon, abbreviation is the most of jargon that always used in
email when communicating. There are some jargons that have different meaning
between email in PT Racer Technology Batam with another major in society such
as PC, in email has meaning as personal computer but outside has meaning as
personal chat.

Key words: Sociolinguistic, Jargon, email
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