PENGARUH KOMUNIKASI INTERNAL DAN
MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PT CYCRAFT TECHNOLOGY
INDONESIA

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat
guna memperoleh gelar Sarjana

=

N
e

Univerritas Putera Baktam

Oleh:
Nova Tri Saputri
130610077

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
UNIVERSITAS PUTERA BATAM
2017



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

1. Skripsi ini asli dan belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar
akademik (sarjana, dan atau megister), baik di Universitas Putera Batam
maupun di perguruan tinggi lain.

2. Skripsi ini adalah murni gagasan, rumusan, dan penelitian saya sendiri
tanpa bantuan pihak lain, kecuali arahan pembimbing.

3. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar pustaka.

4. Pernyataan ini saya buat dengan sessungguhnya dan apabila dikemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini,
maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar
yang telah diperoleh, serta sanksi lain sesui dengan norma yang berlaku
diperguruan tinggi.

Batam, 16 Februari 2017
Yang membuat pernyataan

Nova Tri Saputri
130610077




PENGARUH KOMUNIKASI INTERNAL DAN
MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PT CYCRAFT TECHNOLOGY
INDONESIA

Oleh:
Nova Tri Saputri
130610077

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat
guna memperoleh gelar Sarjana

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, 16 Februari 2017

Jontro Simanjuntak., S.Pt..S.E..M.M.
Pembimbing




ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Komunikasi Internal
dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja karyawanPT Cycraft Technology Indonesia
yang bertempat di Kompleks Tunas Industrial Estate Blok 2 H Batam Centre,
Batam.berdasarkan penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi
penelitian adalah seluruh karyawan PT Cycraft Technology Indonesia dan
menggunakan metode pengambilan sampel jenuh dengan responden karyawan PT
Cycraft Technology Indonesia dengan jumlah 120 karyawan.Teknik pengambilan
data menggunakan kuesioner.Teknik pengolahan data yang digunakan ialah
pengolahan data dengan SPSS versi 22 dan menggunakan skala likert pada
kuesioner. Hasil penelitian menunjukan bahwa secara bersama-sama terdapat
pengaruh yang positif dan signifikan antara variabel komunikasi internal dan
variabel motivasi kerjakinerja karyawan dengan nilai F hitung sebesar 21,738 > F
tabel 3,07. Ini menunjukkan bahwa variabel komunikasi internal dan motivasi
secara bersama-sama mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Kata Kunci:Komunikasi Internal, Motivasi Kerja dan Kinerja Kerja



ABSTRACT

This observation determine for internal communication and motivation effect
for efficiency of employe Pt. Cycraft Technology Indonesia with location at
complecks Tunas Industrial Estate Block 2-H Batam Centre, Batam. Base from
descriptive observation and quantitative approach, the population observation for
all employe of Pt. Cycraft Technology Indonesia with use sampling method
satured with 120 responden employe Pt. Cycraft Tcehnology
Indonesia.Technicalvy summary of collection data using Quesioner. Processing of
collection data use SPSS Ver.22 and use likert scale for questioner. The result for
observation showing that, have significant positive effect, between communication
variable and productivity employe with rating average F determine 21,738 > F on
table 3,07. This is showing between variable internal communication and
motivation have positive effect and have significant that employee productivity.

Keyword: Internal Communication, Work Motivation and Job Performance
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