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ABSTRAK 

 

 
Kebutuhan Keamanan adalah kebutuhan kedua dalam hierarki kebutuhan. 

Kebutuhan Keamanan adalah kebutuhan manusia untuk merasa aman. Dalam 

pemenuhannya, bisa terjadi kegagalan. Kegagalan dalam pemenuhan rasa aman 

ini mempunyai beberapa faktor and efek pada orang yang mengalaminya. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mencari tahu karakterisasi karakter utama, 

beberapa faktor kegagalan dalam pemenuhan kebutuhan kemananan karakter 

utama dan  beberapa efek kegagalan pemenuhan kebutuhan keamanan karakter 

utama dalam Novel “A Christmast Carol” oleh Charles Dickens.  Penelitian ini 

menggunakan pendekatan psikologi dengan teori motivasi oleh Maslow (1954). 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif. Data dianalisa mengunakan 

metode analisis konten secara deskriptif melalui aspek intrinsik dan ekstrinsik. 

Ditemukan bahwa karakterisasi dari Scrooge adalah seorang karakter utama, 

protagonis, karakter dinamis dan karakter sederhana. Scrooge gagal memenuhi 

kebutuhan keamanannya dalam jenis keamanan sumber daya (uang). Beberapa 

faktor yang menyebabkan kegagalan pemenuhan pada kebutuhan keamanan 

adalah memiliki sudut pandang yang salah dan berada dalam kebutuhan keamanan 

saja. Beberapa efek dari kegagalan pemenuhan tersebut ada pada sifat karakter 

dan hubungannya dengan orang lain. Pada sifat karakter, karater menunjukkan 

ketidakbahagiaan, penuh amarah, kejam dan murung. Dalam hubungan dengan 

orang lain, ditemukan juga karakter menjadi orang yang tidak baik, warga negara 

yang tidak baik, teman yang tidak baik, dan juga kekasih yang tidak baik. Pada 

akhirnya, kegagalan pemenuhan kebutuhan keamanan membuat hancurnya sifat 

dan hubungan sosial manusia. 

 

 

 

Kata Kunci : Pendekatan Psikologi, Kegagalan, Karakter Utama, Pemenuhan 

Kebutuhan Keamanan 
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ABSTRACT 

 

 
Safety Needs is the second needs in Hierarchy of Needs. It is the needs of human 

beings to feel safe and secure. There is a possibility of failure in fulfilling it. The 

failure of safety needs fulfilment has the factors and effects to the person who 

experiences it. The purpose of this research is to find out the characterizations of 

the main character, the factors of failure of the main character in safety needs 

fulfilment, and the effects of failure of the main character in safety needs fulfilment 

in “A Christmas Carol” Novel by Charles Dickens. The approach used to analyze 

the novel is a psychological approach by using the theory of motivation by Maslow 

(1954). It is qualitative descriptive research. Data are analyzed by words 

descriptively using content analysis method through its intrinsic and extrinsic 

aspect. It is found that the characterizations of Scrooge are a major character, a 

protagonist, a dynamic character and a flat character. Scrooge fails to fulfil his 

safety needs in terms of security of resources (money). The factors that cause the 

failure of safety needs fulfilment are the having wrong philosophy and living in 

safety needs alone. Next, the effects of failure in the safety needs fulfilment are in 

the character traits and interpersonal side of the main character. In the character 

traits, it shows that the main character is unhappy, full of tension, cruel, dismal and 

morose. In interpersonal side, it is also found that the main character becomes a bad 

person, a bad citizen, a bad friend, and a bad lover. In the end, failure of safety 

needs fulfilment leads to destruction in character traits and interpersonal side of 

human beings. 

 

 

 
Keywords: A Psychological Approach, Failure, Main Character, Safety Needs 

Fulfilment 
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