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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan mengetahui pengaruh marketing mix
terhadap keputusan pembelian tiket pada PT Great Seasons Travel cabang Fanindo
Tanjung Uncang Batam. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan
mengunakan metode deskriptif dan mengunakan analisis regresi linear berganda.
Teknik pengambilan sampel adalah dengan probability sampling, dengan simple
random sampling. Jumlah sampel yang di ambil 109 orang. Metode pengumpulan
data dengan membagi kuisioner kepada respondent untuk diisi. Hasil penelitian
secara simultan diketahui bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel
produk, harga, tempat, promosi terhadap keputusan pembelian tiket pada PT Great
Seasons Travel. Hal tersebut diperkuat dengan perolehan nilai F hitung sebesar
22,989 lebih besar dari nilai F tabelnya sebesar 2,30. Sedangkan hasil penelitian
secara persial diketahui bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel
produk, harga, tempat dan promosi terhadap keputusan pembelian tiket pada PT Great
seasons Travel. Hal tersebut berdasarkan hasil uji t variabel produk, harga, tempat
dan promosi seluruhnya memiliki nilai masing-masing di bawah 0,05, sehingga HO
ditolak dan H1 di terima. Nilai Adjusted R Square menunjukan bahwa sebesar 46,9%
keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh keempat variabel independen, sedangkan
sisanya sebesar 53,1% di jelaskan oleh variabel lain diluar ke empat variabel yang di
gunakan dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Produk, Harga, Tempat, Promosi Dan Keputusan Pembelian



ABSTRACT

This study aimed to test the marketing mix and determine the effect on purchase decisions on
the PT ticket Great Seasons Travel branch Uncang Fanindo Tanjung Batam. This research is
a quantitative research using descriptive method and using multiple linear regression
analysis. The sampling technique is the probability sampling, by simple random sampling.
The number of samples in the capture of 109 people. Data were collected by dividing the
respondent’s questionnaire to be filled. The results of the research simultaneously in mind
that there is significant influence between the variables of product, price, place, promotion
on purchase decisions on the PT ticket Great Seasons Travel. It is strengthened by the
acquisition of 22.989 F count larger than F table value of 2.30. While the research results
partially known that there is significant influence between the variables of product, price,
place and promotion on purchase decisions on the PT ticket Great seasons Travel. It is based
on the results of the t test variable product, price, place and promotion all have respective
values below 0.05, so HO is rejected and H1 accepted. Adjusted R Square value of 46.9%
indicates that the purchase decision can be explained by four independent variables, while
the remaining 53.1% explained by other variables outside the four variables used in this
study.

Keywords: Product, Price, Place, Promotion And Purchase Decision
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