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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, kualitas produk,
dan merek produk terhadap keputusan pembelian pada PT Sri Batam Raya. Populasi
dalam penelitian ini adalah konsumen yang membeli produk Kabel Taisin di PT Sri
Batam Raya sebesar 140. Pengambilan Sampel menggunakan metode simple random
sampling dengan rumus slovin, dan jumlah sampel yang digunakan adalah 104
responden. Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner. Kuesioner
dibagikan kepada para pelanggan yang membeli Kabel Taisin pada PT Sri Batam
Raya. Proses perhitungan mengunakan software SPSS (Statistical Product and
Service Solutions) versi 21.0. Metode analisis data menggunakan analisis regresi
berganda. Hasil penelitian menemukan bahwa harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian dengan nilai regresi sebesar 4,460 dan
tingkat signifikannya 0,000, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian dengan nilai regresi sebesar 3,959 dan tingkat
signifikannya 0,000 dan merek produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian dengan nilai regresi sebesar 4,862 dan tingkat signifikannya
0,000. Variabel keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel harga, kualitas
produk dan merek produk sebesar 41,30% sedangkan sisanya sebanyak 58,70%
dijelaskan oleh variabel lain di luar penelitian ini. Kesimpulan penelitian ini adalah
terdapat pengaruh harga, kualitas produk dan merek produk Kabel Taisin bersama-
sama berpengaruh terhadap keputusan pembelian Kabel Taisin pada PT Sri Batam
Raya.

Kata kunci: Harga, Kualitas Produk, Merek Produk, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of price, product quality,
and product brands on purchase decisions Taisin Cables at PT. Sri Batam Raya. The
population in this study is consumers who buy products Taisin Cables in PT Sri
Batam Raya of 140. The samples using simple random sampling method using
formulas slovin, and the samples used were 104 respondents. Data is collected using
a questionnaire. Questionnaires were distributed to customers who buy Taisin Cables
at PT Sri Batam Raya. The calculation process using software SPSS (Statistical
Product and Service Solutions) version 21.0. Methods of data analysis using multiple
regression analysis. The study found that the prices positive and significant effect on
purchasing decisions with regression value of 4.460 and the level of significance of
0.000, product quality positive and significant impact on purchasing decisions with
regression value of 3.959 and the level of significance of 0.000 and product brands
positive and significant impact on purchasing decisions with regression value of
4.862 and 0.000 significance level. Variable purchase decision can be explained by
the variable price, product quality and brand products amounted to 41.30% while the
remaining 58.70% is explained by other variables outside of this study. It is
concluded that there are significant price, product quality and brand products Taisin
Cables jointly influence the purchasing decision Taisin Cables at PT Sri Batam Raya.

Keywords: price, product quality, product brands, purchasing decisions.
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