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ABSTRAK 
 

 

 

 

Kamera Digital Single Lens Reflex (DSLR) merupakan seperangkat perlengkapan 

yang memiliki fungsi untuk mengabadikan suatu objek menjadi sebuah gambar 

yang merupakan hasil proyeksi pada sistem lensa. Dalam era digital 

memungkinkan semua orang untuk melakukan apa saja termasuk untuk 

mendokumentasikan suatu objek dengan kamera digital berbasis DSLR, namun 

terkadang penggunaan yang tidak sesuai prosedur dapat mengakibatkan kerusakan 

pada kamera. Sebagai pengguna awam tentunya akan bingung dengan masalah 

yang timbul ketika terjadi kerusakan dan mereka akan lebih memutuskan untuk 

membeli yang baru atau menjualnya, padahal kamera yang rusak masih dapat 

diperbaiki sendiri maupun oleh teknisi ahli. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang dan membangun sistem yang dapat menangani kerusakan kamera 

DSLR. Dengan sistem pakar menggunakan metode forward chaining, maka 

pengetahuan seorang teknisi dapat disubsitusikan kedalam bentuk sistem aplikasi 

untuk menangani kerusakan pada kamera DSLR. Hasil dari aplikasi sistem pakar 

ini dapat mendiagnosa kerusakan-kerusakan pada kamera DSLR beserta jenis 

kerusakan apa yang terjadi dan solusi alternatif. Sehingga setelah dibuatnya 

aplikasi ini dapat membantu pengguna untuk lebih peka terhadap kondisi kamera 

DSLR yang dimiliki, baik dari sisi perawatan, hingga perbaikan jika terjadi 

kerusakan sederhana.  

 

Kata Kunci : Kamera Digital Single Lens Reflex, Sistem Pakar, Metode 

Forward Chaining 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ABSTRACT 
 

 

 

 

Digital cameras Single Lens Reflex (DSLR) is a set of gear that has a function to 

capture an object into an image that is the result of a projection lens systems. In 

the digital age allows everybody to do anything including to document an object 

with digital camera DSLR-based, but sometimes the use of inappropriate 

procedures can result in damage to the camera. As a lay user would certainly be 

confused with problems that arise when there is damage and they will be more 

decided to buy new ones or sell it, even though the camera can still be damaged 

repaired itself or by expert technicians. This research aims to design and build a 

system that can handle the damage DSLR camera. With expert system using the 

method forward chaining, then knowledge a technician can be substituted into the 

form of the application system to handle damage on DSLR cameras. The results of 

this expert system application can diagnose the damage-damage to the DSLR 

cameras with this type of damage is what happened and alternative solutions. So 

after he had made this app can help users to be more sensitive to the conditions of 

DSLR cameras that are owned, both in the maintenance, to repair the damage in 

case of simple. 

 

Keywords: Single Lens Reflex Digital Cameras, Expert System, Method Of 

Forward Chaining 
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