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ABSTRAK 

 

Saat ini, banyak perusahaan yang menggunakan Corporate Social Responsibility 

(CSR) sebagai salah satu strategi perusahaan dalam mencapai tujuan bisnis. Hal 

ini dikarenakan CSR mampu mengangkat citra baik perusahaan sehingga akan 

mendatangkan keuntungan secara finansial dalam jangka pendek dan 

keberlangsungan bisnis perusahaan dalam jangka panjang. PT Shimano Batam 

sebagai salah satu perusahaan besar yang sudah beroperasi di Batam sejak tahun 

1991 telah melaksanakan berbagai program CSR baik dalam bidang ekonomi, 

bidang sosial maupun bidang lingkungan sebagai salah satu strategi mencapai 

tujuan perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari CSR 

Bidang Ekonomi (X1), CSR Bidang Sosial (X2) dan CSR Bidang Lingkungan 

(X3) terhadap Citra Perusahaan (Y). Sampel dalam penelitian ini diambil dengan 

metode simple random sampling sedangkan pengolahan datanya menggunakan 

analisis deskriptif dan analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian untuk 

variabel CSR Bidang Ekonomi (X1) menunjukkan nilai t hitung -0,019 dan nilai 

signifikansi 0,985. CSR Bidang Sosial (X2) dengan hasil nilai t hitung 6,773 dan 

nilai signifikansi 0,000. CSR Bidang Lingkungan (X3) dengan hasil nilai t hitung 

8,282 dan nilai signifikansi 0,000. Hasil uji F menunjukkan nilai F hitung sebesar 

78,070 dengan nilai probabilitas signifikansi 0,000. Kesimpulan yang diperoleh 

dari penelitian ini adalah secara parsial CSR Bidang Ekonomi berpengaruh negatif 

dan  tidak signifikan terhadap Citra Perusahaan, sedangkan CSR Bidang Sosial 

dan CSR Bidang Lingkungan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Citra 

Perusahaan. Namun, secara simultan ketiga variabel independen berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel dependen yaitu Citra Perusahaan. 

 

 

 

Kata kunci: Corporate Social Responsibility (CSR) Bidang Ekonomi, 

Corporate Social Responsibility (CSR) Bidang Sosial, Corporate Social 

Responsibility (CSR) Bidang Lingkungan dan Citra Perusahaan 
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ABSTRACT 

 

Nowadays, many companies are using the Corporate Social Responsibility (CSR) 

as one of the company's strategy to achieve business goals. This is because the 

CSR is able to boost corporate image which will drive financial benefits in short 

term and bring continuity of business enterprise in long term. PT Shimano Batam, 

as one of the big companies that is already operating in Batam since 1991, has 

carried out various CSR programs in the economic aspects, social aspects and 

environmental aspects as one of the strategies to achieve corporate objectives. 

This study aims to determine the effect of CSR Economic Aspects (X1), CSR Social 

Aspects (X2) and CSR Environmental Aspects (X3) on Corporate Image (Y). The 

sample in this research is selected by using simple random sampling method and 

data is analysed by using descriptive analysis and multiple linear regression 

analysis. Results of research on CSR Economic Aspects (X1) show t value -0.019 

and sig. value 0.985. CSR Social Aspects (X2) show t value 6.773 and sig. value is 

0.000. CSR Environmental Aspects (X3) show t value 8.282 and sig. value 0.000. 

F test results indicate F value 78.070 with significance probability value 0.000. 

The conclusion of this study is partially CSR Economic Aspects is negative effect 

and not significant to Corporate Image, while CSR Social Aspects and CSR 

Environment Aspects are positive effect and significant to Corporate Image. 

However, three independent variables simultaneously positive effect and 

significant to the dependent variable, Corporate Image.  

 

 

Keywords: Corporate Social Responsibility (CSR) Economic Aspects, Corporate 

Social Responsibility (CSR) Social Aspects, Corporate Social Responsibility 

(CSR) Environmental Aspects and Corporate Image 
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