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SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan kesimpulan yang dapat dipetik ialah
sebagai berikut :

1. Pemahaman perpajakan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Batam Selatan..

2. Penerapan sistem e-SPT berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Batam Selatan.

3. Pemahaman perpajakan dan Penerapan sistem e-SPT secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan WPOP di KPP Pratama Batam
Selatan.

5.2. Saran
Berdasarkan hasil dan kesimpulan, saran yang dapat diberikan ialah :
1. Bagi KPP Pratama Batam Selatan juga untuk Direktorat Jenderal Pajak,

inovasi dalam teknologi yang utamanya bersifat memudahkan haruslah selalu
diutamakan demi lancarnya pembat=yaran pajak, mengingat pajak
merupakan salah satu pendapaatan terbesar negara. Perkembangan
kemudahan yang berasalh dari teknologi tentunya harus bersamaan dengan
penyuluhan atau peningkatan engetahuan akan perpajakan, dengan semakin
pahamnya wajib pajak akan fungsi dan alokasi pajaknya, maka wajib pajak

tidak perlu khawatir akan mengalami kerugian dalam pembayaran pajak.
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2. Bagi peneliti selanjutnya, peneliti berharap penelitian ini dapat
dikembangkan dengan menyelidiki variabel-variabel lain yang dapat

mempengaruhi kepatuhan perpajakan



