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ABSTRAK

PT RTB adalah perusahaan industri manufaktur yang memproduksi moulding
plastik yang berada dikota Batam. Permasalahan yang didapat ketika pekerja tidak
mendapatkan target yang ditentukan maka pekerja akan ditahan oleh pihak
perusahaan sampai mendapatkan target yang telah ditentukan, serta karyawan juga
mendapatkan tekanan yang tinggi dari atasan. Adapun permasalahan lain seperti
pada karyawan yang mendapatkan shift pada malam hari banyak yang mengalami
kelelahan yang disebabkan kurangnya jam istirahat, dengan kondisi seperti itu maka
tingkat konsentrasi pada karyawan menurun yang mengakibatkan banyaknya
produk cacat yang terlewatkan sehingga menimbulkan keluhan pada pelanggan.
Tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui besar beban kerja fisik dengan
menggunakan metode CVL dan mengetahui besar beban kerja mental dengan
mengunakan metode Nasa-TLX. Hasil penelitian dengan perhitungan beban kerja
fisik melalui metode CVL menunjukan dari 62 operator terdapat 32 operator yang
termasuk kedalam klasifikasi “Diperlukan Perbaikan” Sedangkan 30 operator
masuk ke dalam klasifikasi “Tidak Terjadi Kelelahan”, adapun nilai rata-rata
%CVL yang didapat dari keseluruhan operator moulding sebesar 30.88% dimana
nilai tersebut di klasifikasi %CVL masuk kedalam kategori “Diperlukan
Perbaikan”. Sedangkan hasil perhitungan beban kerja mental dari 62 operator
terdapat 45 operator yang termasuk kedalam kategori “Tinggi” Sedangkan 17
operator masuk ke dalam kategori “Agak Tinggi”, adapun nilai rata-rata WWL
keseluruhan pada operator moulding sebesar 54.15 yang mana nilai tersebut masuk
kedalam kategori “Tinggi”. Adapun usulan yang diberi yaitu: Menambah karyawan
yang berkerja dilantai produksi, Memberikan pelatihan tentang kondisi pabrik dan
kondisi mesin yang ada pada lantai produksi, Penambahan waktu istirahat.

Kata kunci: Beban kerja, CVL, NASA-TLX



ABSTRACT

PT RTB is a manufacturing industry company that produces plastic molding in the
city of Batam. Problems that arise when workers do not get the set targets, the
workers will be detained by the company until they get the targets set, and
employees also get high pressure from superiors. As for other problems, such as
employees who get shifts at night, many experience fatigue due to lack of rest hours,
with such conditions, the level of concentration of employees decreases which
results in many defective products being missed, causing complaints to customers.
The research objective is to determine the amount of physical workload using the
CVL method and to determine the amount of mental workload using the Nasa-TLX
method. The results of the study with the calculation of physical workload through
the CVL method show that out of 62 operators there are 32 operators who are
included in the "Requires Improvement" classification, while 30 operators are
included in the "No Fatigue Occurrence" classification, while the average value of
%CVL obtained from all operators molding of 30.88% where the value is classified
as %CVL into the category "Requires Improvement”. While the results of
calculating the mental workload of 62 operators, there are 45 operators who are
included in the "High" category, while 17 operators are included in the "Rather
High" category, while the overall WWL average value for molding operators is
54.15, which value is included in the "Rather High" category. "Tall". The
suggestions given are: Adding employees working on the production floor,
Providing training on factory conditions and machine conditions on the production
floor, Adding rest time.

Keywords: Cardiovascular Load (CVL), NASA-TLS, Workload
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