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ABSTRAK

Salon Dyna merupakan sebuah usaha jasa dalam menyediakan fashion dan
kecantikan yang telah berdiri beberapa tahun yang lalu. Salon ini juga telah
mengalami kenaikan dan penurunan dalam hal permintaan atau penjualan jasa
selama beberapa tahun berjalanya usaha. Salon ini hingga saat ini belum
menggunakan sistem informasi dalam pengolahan datanya dan transaksi dilakukan
secara tradisional yaitu dengan mencatat dalam lembaran buku keuangan sederhana
kemudian untuk rekapitulasi hasil penjualan masih menggunakan buku catatan
sederhana. Promosi yang digunakan baru sebatas promosi yang ada di salon
tersebut dan dari mulut ke mulut. Serta informasi pembelian pelanggan harus
datang langsung ke salon secara langsung. Beberapa masalah yang dihadapi oleh
salon dyna yaitu Belum adanya sistem informasi jasa dan penjualan berbasis web
di Salon Dyna, sehingga jangkauan promosi jasa dan penjualan masih terbatas
belum meluas, Rekapitulasi data pembelian beserta laporan penjualan pada Salon
Dyna masih menggunakan catatan buku ledger, Pelanggan yang hendak melakukan
pemesanan harus datang langsung ke Salon Dyna, Data pelanggan tidak terkumpul
dengan baik sehingga usaha untuk melakukan promosi dan menambah pelanggan
tidak bisa dilakukan.Salon dyna memiliki permasalahan dalam hal pencatatan
pelanggan, pencatatan service dan juga komputerisasi sistem kerja yang lebih
digital, sistem informasi salon dyna berbasis web yang telah berhasil diselesaikan
ini dapat menyelesaikan permasalahan yang dihadapi salon dyna dalam hal
pencatatan penjualan, informasi sistem yang dapat digunakan sebagai saluran
promosi, sistem informasi salon Dyna telah dirancang dengan alat desain UML,
database SQL, server lokal XAMPP dan format pelaporan elektronik (pdf).

Kata Kunci: Salon, sistem informasi salon, jasa; web.



ABSTRACT

Salon Dyna is a service business in providing fashion and beauty that has been
established several years ago. This salon has also experienced increases and
decreases in terms of demand or sales of services over the past few years of
business. Until now, this salon has not used information systems in processing its
data and transactions are carried out traditionally, namely by recording in simple
financial book sheets and then for recapitulation of sales results still using a simple
notebook. The promotions used are only limited to promotions in the salon and by
word of mouth. As well as purchasing information, customers must come directly
to the salon directly. Some of the problems faced by Dyna salons are the absence
of a web-based sales and service information system at Salon Dyna, so the range
of service and sales promotions is still limited and not yet widespread,
Recapitulation of purchase data along with sales reports at Salon Dyna still uses
ledger records, Customers who want to make an order must come directly to Salon
Dyna, customer data is not collected properly so that efforts to promote and add
customers cannot be done. Salon dyna has problems in terms of customer
recording, service recording and also computerization of a more digital work
system, salon information system The web-based dyna that has been successfully
completed can solve the problems faced by dyna salons in terms of recording sales,
system information that can be used as a promotional channel, the Dyna salon
information system has been designed with UML design tools, SQL databases, local
XAMPP servers and forma t electronic reporting (pdf).

Keywords: salon; web; services; salon information system.
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