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ABSTRAK

Dengan perkembangan teknologi yang pesat, keperluan terhadap peralatan
elektronik juga turut naik, hal tersebut dapat dilihat dari nilai impor komponen
elektronik sebesar 60% pada awal tahun 2021. Peralatan elektronik umumnya
digunakan sebagai penunjang dari kegiatan primer setiap hari, sehingga penjualan
terkait bidang elektronik turut berkembang dengan baik. Dengan perkembangan
pada bidang penjualan elektronik, kumpulan data yang diterima dilakukan
pengolahan untuk melakukan analisa lebih lanjut terkait klasterisasi terhadap
penjualan pada bidang elektronik. Penelitian ini dilakukan pada Batam IT Mart,
dengan masalah berupa belum adanya klasterisasi serta segmentasi dari barang-
barang yang dijual selama ini, dan data penjualan yang diperoleh tidak dilakukan
pengolahan lebih lanjut untuk mencari informasi tersembunyi di dalamnya.
Klasterisasi data penjualan ditentukan sebanyak 3 buah klaster berupa klaster
barang yang terjual tidak laku sebagai klaster 0, klaster barang yang terjual laku
sebagai klaster 1, dan klaster barang yang terjual sangat laku sebagai klaster 2.
Pengolahan terhadap data dilakukan dengan menggunakan salah satu metode data
mining yaitu metode k-means clustering yang dapat memberikan segmentasi
kepada data penjualan yang didapat oleh Batam IT Mart. Hasil perhitungan dengan
menggunaan metode k-means clustering yang dilakukan hingga 11 kali didapatkan
hasil klasterisasi berupa klaster 0 yang memiliki 11 barang, klaster 1 yang memiliki
65 barang, dan klaster 2 yang memiliki 18 barang. Angka tersebut didukung dengan
hasil yang sama yang dihasilkan pada perangkat lunak RapidMiner. Hasil yang
didapat tersebut membantu dalam melakukan analisa pengelompokan serta
segmentasi terhadap barang-barang yang terjual dengan nilai optimal sebesar 0,823.

Kata Kunci: Algoritma K-Means, Cluster, Data Mining, Elektronik



ABSTRACT

The rapid growth of the technology, the needs of the electronics have also
increased, it can be seen from the import value of electronic components by 60%
by the beginning of 2021. Electronics are generally used to support every day
primary activities, so that the sales of the electronics have well growth recently.
The growth in electronics sales, the received data sets are processed to carry out
further analysis that is related to sales clustering in the electronic sector. The
research is conducted at Batam IT Mart, which problems are there is no
segmentation or clustering done to the received sales data and those data never
been to further process to obtain the hidden information. Clustering of sales data
is determined by 3 clusters in the form of clusters of goods that are not sold well as
cluster 0, clusters of goods that are sold well as cluster 1, and clusters of goods that
are sold very well as cluster 2. Data processing is carried out using one of the data
mining methods, which is k-means clustering method which able to provide the
segmentation of the sales data obtained by Batam IT Mart. The calculations using
k-means clustering method were done until 11 times, and resulting the clustering in
the form of cluster 0 which had 11 items, cluster 1 which had 65 items, and cluster
2 which had 18 items. The results are supported by the same amount that generated
by the RapidMiner software. The results can be used to help in analyzing the
grouping and segmentation of the goods sold with the optimum score of 0,823.

Keywords: Cluster, Data Mining, Electronic, K-means Algorithm
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