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ABSTRAK

Ketidaksopanan dapat diketahui dari tuturan seseorang. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk menganalisis strategi sopan santun yang digunakan dalam
percakapan. Strategi tidak sopan ini digunakan oleh orang yang muncul dalam film
"The Heat". Data diambil dari video The Heat Movie. Analisis data difokuskan
pada orang dari tempat kejadian dalam video perseptual. Penelitian ini ditulis dan
kemudian diteliti berdasarkan pertimbangan-pertimbangan yang dikemukakan
oleh Culpeper tentang strategy dan function impoliteness. Penelitian kualitatif
dilakukan dengan menggunakan metode observasional dan metodologi non-
partisipatif dalam penelitian ini. Strategi yang diterapkan adalah bald on record,
positive impoliteness, negative impoliteness, sarcasm/mock impoliteness dan
withhold politeness seperti yang dijelaskan oleh dan jenisnya adalah
ketidaksantunan  efektif,  ketidaksantunan  koersif, dan ketidaksantunan
entertaining. Analisis penelitian ini menggunakan pendekatan pragmatik Yule.
Teori Culpeper akan digunakan untuk menganalisis penjelasan ketidaksopanan.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, dan data yang terkumpul
disajikan dalam bentuk wacana. Metode observasi dan teknik mencatat digunakan
dalam metode pengumpulan data dengan menggunakan penelitian deskriptif
kualitatif. Untuk menganalisis data, peneliti menggunakan metode padan atau
pencocokan, dilengkapi dengan teknik daya pilah referensi dan larik tulis.
Penelitian ini disajikan secara informal untuk memudahkan pemahaman para
pembaca. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat dua puluh lima
pengucapan yang menggunakan strategy and functions impoliteness. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa ada lima macam strategi ketidaksantunan yaitu
ketidaksantunan Bald on record ada delapan tuturan, satu untuk ketidaksantunan
positif, empat belas untuk ketidaksantunan negatif, dan tujuh kesantunan sarkasme
atau mock politeness. Selanjutnya ditemukan tiga jenis ketidaksantunan yaitu
ketidaksantunan afektif ada empat belas tuturan, ketidaksantunan koersif ada
sepuluh tuturan, dan yang terakhir adalah ketidaksantunan entertaining ada enam
tuturan. Berdasarkan data yang ditemukan ketidaksopanan negatif dan afektif
adalah yang paling dominan.

Kata kunci: Pragmatik, Ketidaksopanan, Tuturan
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ABSTRACT

Impoliteness can be known from a person's speech. The purpose of this study was
to analyze the impoliteness strategies used in conversation. These impolite
strategies were used by people who appear in the movie "The Heat". The data were
taken from the video of The Heat Movie. The data analysis focused on the
characters from the movie. This research was written and then researched based on
the theories of Culpeper about strategy and function of impoliteness. Qualitative
research was conducted using observational method and non-participatory
methodology in this study. The strategies applied are bald on record, positive
impoliteness, negative impoliteness, sarcasm/mock impoliteness and withhold
politeness as described by Culpeper and the functions are effective impoliteness,
coercive impoliteness, and entertaining impoliteness. The analysis of this research
used Yule's theory about pragmatic approach. Culpeper's theory was used to
explaine impoliteness. This research used qualitative descriptive method, and the
collected data is presented in the form of discourse. The observation method and
note-taking technique are used in the data collection method by using qualitative
descriptive research. To analyze the data, the researcher uses the matching method,
complemented by the reference sorting and writing array techniques. This research
was presented informally to facilitate the understanding of the readers. The result
showed that there were twenty five utterances that used strategy and functions of
impoliteness. The result of this research showed that there are five kinds of
impoliteness strategies namely Bald on record impoliteness there are eight
utterances, one for positive impoliteness, fourteen for negative impoliteness, and
seven for sarcasm or mock politeness. Furthermore, there are three functions of
impoliteness which are affective impoliteness with fourteen utterances, coercive
impoliteness with ten utterances, and the last one is entertaining impoliteness with
six utterances. Based on the data found, negative and affective impoliteness are the
most dominant.

Keywords: Pragmatics, Impoliteness, Utterance.
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