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ABSTRAK

Munculnya Internet telah mengalihkan gaya masyarakat berinteraksi dan
metode yang digunakan mereka melakukan bisnis. Perkembangan internet juga telah
melahirkan banyak hal baru, salah satunya adalah pasar online. Hal ini juga terjadi
pada aplikasi Atomy Indonesia dimana pembeli yang berkunjung pada aplikasi resmi
perusahaan maupun aplikasi kemudian langsung melakukan pembelian secara online.
Oleh sebab itu peneliti ingin menganalisa penelitian yang berjudul pengaruh
kepercayaan, kemudahan dan promosi terhadap keputusan pembelian produk atomy di
Kota Batam. Teknik analisis yang digunakan adalah purposive sampling dengan
jumlah sampel 100 responden. Alat ukur yang digunakan adalah skala likert 5 poin.
Metode analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linear berganda.
Uji kualitas data menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Uji asumsi klasik
menggunakan uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas serta uji
pengaruh menggunakan analisis regresi linear berganda dan analisis koefisien
determinasi (R®), dan uji hipotesis menggunakan uji t dan uji f dengan bantuan
software statistik SPSS 26. Berdasarkan hasil penelitian, menunjukkan bahwa
kepercayaan secara parsial tidak berpengaruh signifikan dari t hitung < t tabel,
kemudahan dan promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dari t
hitung > t tabel, serta kepercayaan, kemudahan dan promosi bersama-sama secara
simultan pengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembeliandari f hitung >
f tabel.

Kata Kunci: Kepercayaan, Kemudahan, Promosi, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

The use of the Internet has changed the way people interact and methods they
use to do business. The development of internet has also given birth to many new
things, one of which is the online market. This also occurs in Atomy Indonesia
application where buyers who visit the company's official application would
immediately make purchases online. Therefore this research titled, The influence of
Trust, Convenience and Promotion on Purchasing Decisions for Atomy products in
Batam City. Is made the analysis technique used was purposive sampling with a
sample of 100 respondents. The measuring instrument used is a 5-point Likert scale.
The data analysis method was performed using multiple linear regression analysis.
Test data quality using validity test and reliability test. The classic assumption test
used are the normality test, multicollinearity test and heteroscedasticity test. Influence
test uses multiple linear regression analysis and analysis of the coefficient of
determination (R°), and hypothesis testing uses the t test and f test with the help of
statistical software SPSS 26. Based on the results of the study, it shows that partial
trust has no significant effect from t count < t table, convenience and promotion have
a significant effect on purchasing decisions from t count > t table and trust,
convenience and promotion together simultaneously have a significant positive effect
on purchasing decisions from f count > f table .

Keywords: Trust, Ease of Use, Promotion, Purchase Decision
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