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ABSTRAK

Penelitian yang dilakukan untuk melihat pengaruh yang diberikan terhadap
keputusan pembelian konsumen oleh inovasi produk, fitur produk, dan desain
produk pada yang Luar Garis Coffee. Populasi pada penelitian ini akan memakai
konsumen yang berbelanja di Luar Garis Coffee, sedangkan untuk jumlah sampel
yang digunakan adalah 100 orang konsumen yang pernah melakukan pembelian di
Luar Garis Coffee. Nonprobability sampling adalah cara penelitian ini mendapatkan
data dengan teknik sampling yaitu purposive sampling. Syarat dari pemilihan dari
anggota sampel digunakan merupakan orang-orang yang melakukan pembelanjaan
di Luar Garis Coffee. Data yang diperlukan dalam penelitian ini didapatkan dengan
cara menyebarkan kueisioner. Proses pengolahan data yang telah didapatkan akan
menggunakan bantuan dari aplikasi SPSS v.26. Hasil dari penelitian ini
menunjukan bahwa inovasi produk, fitur produk, dan desain produk memberikan
pengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen pada Luar Garis Coffee dengan
nilai hasil uji f sebesar 75,530. Hasil uji t memperlihatkan bahwa nilai t hitung pada
inovasi produk sebesar 3,219 > 1,664 dengan nilai sig. 0.002 < 0,05 yang berarti
HI diterima, nilai t hitung fitur produk sebesar 1,214 < 1,664 dengan nilai sig 0,228
> 0,05 yang berarti H2 ditolak, nilai t hitung desain produk sebesar 8,731 > 1,664
dengan nilai sig 0,000 < 0,05 yang berarti H3 diterima.

Kata Kunci: Desain Produk, Fitur Produk, Inovasi Produk, Keputusan Pembelian
Konsumen



ABSTRACT

This research was conducted to see the influece exerted on consumer purchasing
decisions by product innovation, product features, and product design at the Luar
Garis Coffee. The population from this research is using consumer who have make
purchase at Luar Garis Coffee, with the number of sample used is 100 consumers
from the consumer in Luar Garis Coffee. This Research use nonprobability
sampling with namely technique purposive sampling. The terms from selection
samples is people who have purchase some product in Luar Garis Coffee. The
needed data in this research was collected from the distributing questionners to
consumers. The processsing of the data has been obtained will use SPSS V.26
application to help this research. From this research, the results of this study
indicate that product innovation, product features, and product design have an
influence on consumer purchasing decision on Luar Garis Coffee with f test value
is 75,530. The result of the t test show that the calculated t value for product
innovasion is 3,219 > 1,664 with sig. value is 0,002 < 0,005 which means HI
accepted. The t value of product features is 1,214 <1,664 with sig. value 0,228 >
0,05 which means H?2 rejected. The t value of product design is 8,731 > 1,664 with
sig. value 0,000 < 0,05 which means H3 is accepted.

Keywords: Product design, Product features, Product innovation, Consumer
purchase decision
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