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ABSTRAK

Penelitian ini dapat memberikan tujuan untuk menganalisis bagaimana iklan
ulasan produk serta keamanan dapat memberikan pengaruh yang secara parsial
ataupun secara simultan terhadap terhadap keputusan pembelian secara online di
Tokopedia. Jenis pada penelitian dapat menggunakan jenis penelitian yang
merupakan deskriptif dengan metode penelitian kuantitatif, populasi yang
dipergunakan merupakan pembeli yang pernah membeli produk secara online di
Tokopedia yang tidak dapat diketahui jumlah pastinya dengan teknik penentuan
besar sampel menggunakan rumus lameshow dengan hasil perhitungan 110
responden. Dengan mengunakan sumber data yang terdiri dari sumber data primer
serta sumber data sekunder. Dalam meode analisis data dapat menggunakan uji
validitas, uji  reliabilitas, wuji normalitas, wuji  multikolinearitas, uji
heteroskedastisitas, analisis regresi linier berganda, analsisis koefisien determinasi
(R2), uji t dan uji f. Berdasarkan temuan penelitian terdapat hubungan secara
parsial dengan positif serta antara iklan ulasan produk terhadap keputusan
pembelian secara online di Tokopedia dengan besar pengaruh sebesar 46,6%.
Kemudian terdapat hubungan secara parsial dengan positif serta antara keamanan
produk terhadap keputusan pembelian secara online di Tokopedia dengan besar
pengaruh sebesar 12,6%. Selanjutnya terdapat hubungan secara simultan dengan
positif serta signifikan antara iklan ulasan produk dan keamanan terhadap
keputusan pembelian secara online di Tokopedia dengan besar pengaruh sebesar
77,9%.

Kata Kunci: Iklan Ulasan Produk, Keamanan, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

This research can provide the objective of analyzing how product and safety
review advertisements can have a partial or simultaneous influence on online
purchasing decisions at Tokopedia. This type of research can use this type of
research which is descriptive with quantitative research methods, the population
used is buyers who have purchased products online at Tokopedia whose exact
number cannot be known with the technique of determining the sample size using
the lameshow formula with the results of calculating 110 respondents. By using
data sources consisting of primary data sources and secondary data sources. In
the data analysis method, validity test, reliability test, normality test,
multicollinearity test, heteroscedasticity test, multiple linear regression analysis,
coefficient of determination analysis (R2), t test and f test can be used. Based on
the research findings, there is a partial and positive relationship between product
review advertisements and online purchasing decisions at Tokopedia with a large
influence of 46.6%. Then there is a partial and positive relationship between
product safety and online purchasing decisions at Tokopedia with a large
influence of 12.6%. Furthermore, there is a simultaneous positive and significant
relationship between product review advertising and security on online
purchasing decisions at Tokopedia with a large influence of 77.9%.

Keywords: Product Review Advertising, Purchase Decision, Safety.
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