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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya keganjalan pada kompetensi, beban
kerja dan motivasiyang terjadi pada KOMINFO Batam. Sehingg a, bertujuan untuk
mengetahui apakah kompetensi, beban kerja dan motivasi berpengaruh terhadap
kinerja pegawai pada KOMINFO Batam. Pada popu lasi yang diambil ialah 105
pegawai sehingg a penggun aan pengambilan respond en menggun akan sampe jenuh
yang berjumlah 105 pegawai. Penelitian ini menggun akan analisis regresi linier
berganda. Pada hasil uji t didapat kompetensi 3,127 > 1,982, pada beban kerja
didapat 2,670 > 1,982 dan motivasi 3,496 > 1,982 sehingga pada uji t dapat
dihasilkan berpengaruh secara parsial. Pada uji F dihasilkan 28,791 > 3,07 maka
hasilnya berpengaruh secara simultan. koefisien determinasi (R2) adalah 0,461,
atau 46,1%. Nilai ini menyiratkan bahwa disiplin dan kompetensi karyawan
mempengaruhi kinerja karyawan sebesar 46,1% . Sedangkan variabel lain di luar
model regresi ini berpengaruh pada sisanya (100 % - 58,4% = 53,9%). hasilnilai
VIF kompetensi 1,923 < 10. Pada nilai VIF beban kerja 1,854 < 10. Dan motivasi
mendapat nilai 1,142 < 10 yang secara keseluruhan telah diangg ap bebeas dari
multikolonearitas karna telah kurang dari 10. Sehingga dapat melanjutkan
pengu jian selanjutnya untuk pengu jian regresi linier berganda.

Kata kun ci: Beban Kerja, Kinerja Karyawan, Motivasi, Kompetensi



ABSTRACT

This research is motivated by obstacles to competence, workload and motivation
that occur at KOMINFO Batam. So, it aims to find out whether workload and
motivation affect employee performance at KOMINFO Batam. The popu lation
taken 1s 105 employees so that the use of taking respond ents uses untilsaturation,
totalmg 105 employees. This stud y uses multiple lmear regression analysis. b the
results of the t test, the payload is 3,127 > 1,952, the workload 1s 2,670 > 1,952
and the motivation 1s 3,496 > 1,982 so that the t test can be obtamed partially. The
Ftest yrelded 28,791 >3.07, so the results had a simutaneou seffect. the coefficient
of determmation (R2) 175 0.461, or 46.1%. 7This valie imples that employee
disciplme and competence affect employee performance by 46.1%. Whik other
variables outside the regression modelaffect the rest (100 % - 38.4% = 53.9% ). the
results of the competency VIF score are 1.923 <I0. The VIF workload score is
1.854 <10. And motivation gets a valie of 1.142 <I0 which as a whole is

considered free from multicollmearity because it is less than 10. So that it can
contmue furthertestmg for multiple /mear regression testig.

Keywords: Workload, Employee Performance, Motivation, Competence
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