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ABSTRAK

Realisasi penerimaan surat teguran, surat paksaan dan surat penyitan di KotaBatam
masih belum mencapai 100%, ketidak realisasian ini dapat saja disebabkan oleh
kurang efektifnya pemungutan melaui surat teguran, paksaan dan penyitaan. Tujuan
penelitian ini adalah untuk melihat apakah surat teguran, paksaan dan penyitaan
pajak sudah efektif untuk meningkatkan penerimaan pajak penghasilan Di KPP
Pratama Batam Selatan. Jenis penlitian ini merupakan deskriptif kuantitatif dengan
menggunakan data berupa angka angka untuk dilakukan analisis melalui rumus
penentuan efektivitas. Sumber data penelitian ini yakni datasekunder yang diperoleh
dari KPP Pratama Batam Selatan. Pengumpulan data peneliti menggunakan teknik
dokumentasi. Sampel yang digunakan untuk mengukur rasio efektivitas dalam
penelitian ini adalah tunggakan pajak penghasilan yang diterbitkan surat paksa dan
pencairan tunggakan pajak penghasilan dari kegiatan penagihan dengan surat paksa.
Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa rata -rata nilai keefektifan surat
teguran diperoleh sebesar 92% maka masuk kategori efektif, rata-rata nilai
keefektifan surat paksaan diperoleh sebesar 91% maka masuk kategori efektif, rata-
rata nilai keefektifan surat penyitaan diperoleh sebesar 91% maka masuk kategori
efektif. Secara simultan rata-rata diperoleh nilai 91% dengan kriteria efektif.
Kesimpulannya surat teguran efektif untuk meningkatkan penerimaan pajak
penghasilan Di KPP Pratama Batam Selatan atau H; diterima, surat paksaan efektif
untuk meningkatkan penerimaan pajak penghasilan Di KPP Pratama Batam Selatan
atau H diterima, surat penyitaan efektif untuk meningkatkan penerimaan pajak
penghasilan Di KPP Pratama Batam Selatan atau H3 diterima, surat teguran, surat
paksaan dan surat penyitaan efektif untuk meningkatkan penerimaan pajak
penghasilan Di KPP Pratama Batam Selatan atau Hy diterima.

Kata Kunci: Teguran; Paksaan; Penyitan; Efektivitas Penerimaan.



ABSTRACT

The realization of receipt of warning letters, coercion letters and confiscation letters
in Batam City has not yet reached 100%, this non-realization may becaused
by the ineffective collection through warning letters, coercion and confiscation. The
purpose of this study was to see whether letters of reprimand, coercion and tax
confiscation were effective in increasing income tax revenue at KPP Pratama
Batam Selatan. This type of research is a quantitative descriptive using data in the
form of numbers for analysis through the formula of treatment effectiveness. The
data source for this research is secondary data obtained from KPP Pratama South
Batam. Collecting data researchers using shooting techniques. The sample used to
measure the effectiveness of the ratio in this study is income tax arrears issued by
forced letters and disbursement of income tax arrears from collection activities by
forced letters. The results of the study partially show that the average value of the
effectiveness of a coercion letter is 92%, it is included in the effective category, the
average value of the effectiveness of a coercion letter is 91%, it is included in the
effective category, the average value of the effectiveness of a confiscation letter is
91%, so into the effective category. Simultaneously an average value of 91% is
obtained with effectivecriteria. In conclusion, an effective warning letter to increase
income tax receipts at KPP Pratama South Batam or H, is received, an effective
coercion letter to increase income tax receipts at KPP Pratama South Batam or H,
is received, an effective confiscation letter to increase income tax receipts at KPP
Pratama South Batam or H;received, letters of reprimand, letters of coercion and

effectiveconfiscation letters to increase income tax receipts at KPP Pratama Batam
Selatan or Hy are received.

Keywords: Rebuke; Coercion, confiscation; Acceptance Effectiveness.
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