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ABSTRAK

Pembayaran pajak merupakan salah satu bentuk kewajiban pemerintah dan
keikutsertaan wajib pajak dalam pelaksanaan kewajiban perpajakan secara
langsung dan bersama-sama untuk pembangunan nasional dan pembiayaan negara.
Di Indonesia, wajib pajak orang pribadi hanya memiliki tingkat kepatuhan 60
sampai 70%, persentase ini belum termasuk wajib pajak pemerintah atau badan.
Tim Sosialisasi E-Filling KPP Pratama Batam menyampaikan bahwa banyak
wajib pajak yang tidak mengetahui dan tidak memiliki pengetahuan tentang cara
penggunaan E-Filling. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dampak dari
variable Perilaku Wajib Pajak dan Penerapan E-Filling terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak Orang Pribadi di KPP Batam Selatan. Variabel independen dalam penelitian
ini adalah Perilaku Wajib Pajak dan Penerapan E-Filling dan untuk variable
dependen dalam penelitian ini adalah Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Di
KPP Batam Selatan. Populasi yang dipergunakan yaitu wajib pajak orang pribadi
yang terdata di KPP Batam Selatan sebanyak 353.613. Metode penelitian
menggunakan kuantitatif dengan jumlah sampel 100. Teknik analisisnya
menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil dari penelitian ini yaitu
Perilaku Wajib Pajak berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi Di KPP Batam Selatan, Penerapan E-Filling berpengaruh signifikan
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Di KPP Batam Selatan.
Berdasarkan wuji F juga menunjukkan bahwasanya Perilaku Wajib Pajak
berpengaruh secara simultan terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi dan Penerapan
E-Filling juga berpengaruh secara simultan terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi.

Kata Kunci: E-Filling, Kepatuhan, Orang Pribadi, Perilaku, Wajib pajak
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ABSTRACT

Tax payment is a form of government obligation and the participation of
taxpayers in the implementation of tax obligations directly and jointly for national
development and state financing. In Indonesia, individual taxpayers only have a
compliance rate of 60 to 70%, this percentage does not include government or
corporate taxpayers. The KPP Pratama Batam E-Filling Socialization Team said
that many taxpayers did not know and did not have knowledge about how to use
E-Filling. This study aims to examine the impact of the variable Taxpayer
Behavior and the Implementation of E-Filling on Individual Taxpayer
Compliance at KPP Batam Selatan. The independent variables in this study are
Taxpayer Behavior and Application of E-Filling and for the dependent variable in
this study is Individual Taxpayer Compliance at KPP Batam Selatan. The
population used is individual taxpayers who are recorded at KPP Batam Selatan
as many as 353,613. The research method uses quantitative with a total sample of
100. The analysis technique uses multiple linear regression analysis. The results
of this study are that taxpayer behavior has a significant effect on individual
taxpayer compliance at South Batam KPP, the application of e-filling has a
significant effect on individual taxpayer compliance at South Batam KPP. Based
on the F test also shows that Taxpayer Behavior has a simultaneous effect on
Individual Taxpayers and the Implementation of E-Filling also has a simultaneous
effect on Individual Taxpayers.

Keywords: E-Filling, Compliance, Individuals, Behavior, Taxpayers
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