BAB III

METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

Proses untuk menemukan dan mencari kebenaran dari suatu masalah untuk
dikembangkan dengan mengorbankan pikiran, waktu, materi dan tenaga merupakan
pengertian dari penelitian. Penelitian ini dilakukan dengan cara mengambil data dari
PT Mitra Pinasthika Mustika cabang Batam dengan tujuan untuk mengetahui fakta
tentang teori fakta yang telah dijelaskan sebelumnya. Masalah yang akan diteliti adalah
pengendalian internal terhadap sistem penjualan motor pada PT Mitra Pinasthika
Mustika cabang Batam, dengan variable pengendalian internal, dan sistem penjualan
motor. Metode analisis adalah metode yang digunakan di di dalam penelitian ini.
Masalah yang akan di analisis oleh penulis adalah masalah yang terjadi di lapangan
dan kemudian penulis mengumpulkan data yang ada selanjutnya data tersebut diambil
hasil dan kesimpulannya. Data yang dikumpulak berupa data penjualan, data yang

berupa catatan lapangan, dokumen perusahaan dan dokumen pendukung lainnya.

Sebuah rencana kerja yang terstruktur dalam hubungan variable yang
sedemikian rupa sehingga hasil penelitiannya dapat menjawab pertanyan-pertanyaan
atas penelitian tersebut merupakan pengertian dari desain penelitian Tampubolon &

Prima (2020) .Adapun desain penelitian dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
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Gambar 3.1 Desain Penelitian

3.2 Objek Penelitian

Menurut Riskandyani (2020), objek penelitian merupakan sesuatu yang berupa
nilai seseorang, objek atau aktivitas yang memiliki variasi tertentu dan digunakan oleh
peneliti untuk dikaji dan ditarik kesimpulannya. Objek penelitian yang digunakan

untuk pengambilan data adalah PT Mitra Pinasthika Mustika cabang Batam.

3.3 Jenis dan Sumber Data
3.3.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian kualitatif ini yaitu penelitian yang
bersifat deskriptif dan penelitian ini menggunakan metode analisis. Menurut Azhari

(2017), analisis deskriptif adalah metode yang digunakan untuk menggambarkan atau
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mendeskripsikan data yang telah terangkum tanpa adanya maksud untuk menarik

kesimpulan.

3.3.2 Sumber Data
Sumber data dalam penelitian ini adalah :

1. Data primer merupakan data yang diperoleh secara langsung tanpa adanya
perantara. Data primer yang penulis dapatkan adalah melalui proses wawancara
dengan mengajukan pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan penelitian
ini terhadap karyawan-karyawan di PT Mitra Pinasthika Mustika.

2. Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung dan diperoleh
dengan perantara, data tersebut diperolah dari pihak lain. Penulis memperoleh
data sekunder ini dengan cara memohon izin kepada pithak kepala cabang

PT Mitra Pinasthika Mustika.

3.4 Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data adalah proses penting di dalam penelitian, karena
tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data untuk diteliti sehingga
diperoleh kesimpulan. Tanpa adanya metode pengumpulan data, peneliti tidak
mendapatkan data yang dibutuhkan sesuai dengan standar yang telah ditetapkan.

Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah :
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1. Studi kepustakaan
Studi kepustakaan dilakukan dengan cara menganalisis teori-teori yang
berhubungan langsung dengan permasalahan yang dibahas dalam penelitian
guna mendapatkan wawasan dan landasan teori.
2. Studi lapangan
Studi lapangan dilakukan dengan cara :
1) Observasi, yaitu melakukan pengamatan secara langsung untuk
mendapatkan data yang sesuai.
2) Dokumentasi, yaitu mengumpulkan data-data yang diperoleh dari
dokumen intern perusahaan yang berhubungan dengan penelitian.

(Sandewi, 2017).

3.5 Metode Analisis Data

Metode analisis data yang digunakan yaitu menggunakan metode kualitatif
analisis deskriptif. Penelitian jenis ini digunakan untuk mendeskripsikan hasil
penelitiannya. Tujuan dari analisis ini adalah membuat hasil penelitian ini menjadi

mudah dipahami.



