BAB III

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Studi ini merupakan bagian dari penelitian deskriptif kualitatif. Tujuannya
adalah untuk mengumpulkan statistik peran Dinas Tenaga Kerja kota Batam dan
memberikan informasi data yang sistematis, aktual dan valid tentang apa yang

terjadi di lapangan.

3.2 Fokus Penelitian

Menurut Spradley, domain tertentu atau beberapa domain yang hadir dalam
konteks sosial menjadi fokus penelitian. Data-data terbaru menjadi landasan untuk
menentukan sudut pandang penelitian dalam kaitannya dengan konteks (lapangan)
sosial. Maka dari itu, peran Dinas Tenaga Kerja kota Batam dalam perlindungan
Pekerja Migran di kota Batam menjadi subjek penelitian ini, dengan dipilihnya
Dinas Tenaga Kerja kota Batam sebagai titik penelitian.

Menurut Sugiyono, pendapat tentang suatu fenomena dalam penelitian
kualitatif merupakan kajian terhadap semua aspek sosial, termasuk lokasi, orang,
dan aktivitas yang saling berhubungan satu sama lain. Fokus kajian adalah domain
tunggal, atau beberapa dominasi dari kondisi sosial saat ini, seperti yang dikatakan
Spradley: "Fokus mengacu pada satu domain atau beberapa domain terkait"
Menurutnya menentukan fokus penelitian kualitatif membutuhkan pengetahuan

terbaru tentang lingkungan sosial. (Sugiyono, 2015)
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3.3 Sumber Data

Peneliti menggunakan strategi purposive sampling, yang melibatkan
pemilihan sumber data setelah memperhitungkan faktor-faktor tertentu. Lincoln
dan Guba menyatakan bahwa purposive sampling memiliki kualitas berikut dalam
penelitian naturalistik:

1. Emergent sampling design disebut sebagai sampel tidak tetap. Data
yang diperukan diberikan oleh Peneliti kepada informan yang
bersangkutan.

Daftar informan dalam penelitian ini antara lain:

Tabel 3. 3 Daftar Informan Penelitian

No. Informan Jumlah
1. | Pejabat Dinas Tenaga Kerja kota Batam 2
2. | Masyarakat (Korban Pekerja Migran) 2

Pejabat Ombudsman Republik Indonesia

3. | Perwakilan Kepulauan Riau 2
4. | Jaringan Safe Migrant Batam 1
5. | BP2MI Batam 1
Total 8

(Sumber: Penulis, 2022)

Daftar informan penelitian berjumlah 8 orang yang meliputi 2
pejabat Pengantar Kerja Pertama dari Dinas Tenaga Kerja kota Batam,
2 Pejabat Ombudman Republik Indonesia Perwakilan Kepulauan
Riau, 2 orang korban Pekerja Migran, dan data pendukung dari 1

orang koordinator komunitas Pekerja Migran yaitu Jaringan Safe
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Migran Batam dan 1 orang pejabat Pengantar Kerja Ahli Muda dari
BP2MI Batam.

2. Bola salju atau sering disebut serial selection of sample units yaitu
informan lainnya dipertimbangkan oleh Peneliti lebih lanjut agar
mendapat informasi yang lebih lengkap

3. Focusing of the sample yang artinya seperti yang diperkirakan dan

menuju ke fokus penelitian

4. Selection to the point of redundancy artinya jika sampel diperbesar,

diakui memuaskan atau jenuh

3.4 Teknik Pengumpulan Data

Sumber data kunci, metode pengumpulan data, dan observasi partisipasi
(observasi partisipatif), wawancara mendalam (in depth interview), dan
dokumentasi lebih lazim dalam penelitian kualitatif karena menggunakan data yang
diperoleh dalam setting alamiah.

1. Participation Observation digunakan untuk melakukan observasi tentang
peran Dinas Tenaga Kerja kota Batam dalam perannya melindungi Pekerja
Migran di kota Batam

2. In depth interview dilakukan dengan wawancara dengan perwakilan
Pegawai Dinas Tenaga Kerja kota Batam dan sejumlah responden termasuk
warga kota Batam dimintai keterangan mendalam

3. Buku referensi dan jurnal penelitian sebagai sumber informasi untuk

melakukan penelitian
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3.5 Metode Analisis Data

Berdasarkan model Spradley, Spradley membagi analisis kualitatif;
khususnya, saat memasuki konteks sosial atau objek penelitian, seorang "informan
kunci" diidentifikasi yang mungkin menjadi kunci untuk melakukan penelitian.
Wawancara dan penulisan temuan wawancara sampai pada kesimpulan selanjutnya.

Setelah itu, berkonsentrasi pada subjek penelitian dan mulai mengajukan
pertanyaan deskriptif dan melakukan analisis wawancara. Analisis domain
dilakukan sebelum beralih ke analisis fokus dan taksonomi. Analisis taksonomi
berfungsi sebagai dasar untuk pertanyaan berbasis perbandingan peneliti, analisis
kompensasi, identifikasi tema budaya, dan penulisan laporan penelitian etnografi
berikutnya. Oleh karena itu, proses penelitian dimulai dari luas, kemudian

menyempit dan meluas kembali. (Sugiyono, 2015)

3.6 Keabsahan Data

Data yang valid diuji dalam penelitian kualitatif dengan langkah-langkah
seperti kredibilitas (credibilty) yaitu dilakukan dengan memasukkan observasi,
meningkatkan kekokohan untuk memperkuat data, melakukan triangulasi data
untuk menguji kredibilitasnya, berdiskusi dengan kolega tentang topik yang sama,
seperti kebijakan pemerintah, menganalisis kasus yang tidak positif maupun negatif,
dan melakukan member check. Selanjutnya adalah pengujian transferability yang
merupakan ketepatan atas implementasi hasil penelitian ke populasi dari sampel
yang diambil. Mentransfer nilai terkait dengan masalah yang dapat diterapkan pada

situasi sosial yang berbeda. Hasilnya, peneliti membuat laporan yang dapat
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dipercaya dan tepat, jelas, dan sistematis sehingga orang lain dapat memahami
temuan penelitian.

Tahap ketiga adalah pengujian dependability yang juga disebut dengan
reliabilitas artinya audit atas keseluruhan oenelitian dapat dilakukan ulang oleh
peneliti lain serta tahap pengujian konfirmability yang bermakna jika penelitian
merupakan hasil dari prosedur penelitian yang telah digunakan, maka peneliti
dikategorikan telah memenubhi kriteria konfirmabilitas. Jenis penelitian ini dikenal

sebagai penelitian objektif.

3.7 Lokasi dan Jadwal Penelitian
3.7.1 Lokasi

Untuk menjawab rumusan masalah yang ada terkait dengan Pekerja Migran
Indonesia di kota Batam, penelitian ini mengambil lokasi penelitian di kota Batam
dengan subjek utama Dinas Tenaga Kerja kota Batam yang berlokasi di JL. RE.
Martadinata RT 002/ RW 002, Kel. Tanjung Pinggir, Kecamatan Sekupang, Kota
Batam. Disisi lain penelitian lebih lanjut dilakukan dengan Ombudsman Republik

Indonesia Perwakilan Kepulauan Riau dan BP2MI kota Batam.



3.7.2 Jadwal Penelitian

Jadwal penelitian digambarkan dalam tabel di bawah ini:

Tabel 3. 4 Jadwal Penelitian
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Tahun 2022/ 2023
. September Oktober November | Desember Januari Februari
No. | Kegiatan -
Minggu Ke
21314 213 112]1314]11]12]3]|4 213 1121314

1 Studi
" | Kepustakaan
> Penentuan
* | Topik

Penentuan
3. Judul, dan

Objek

Pengajuan
4.

Proposal

Penelitian
S. Lapangan
6 Pengolahan
" | Data

Pembuatan
7. Laporan

Penyerahan
8. Laporan
9. | Sidang Hasil

(Sumber: Data Peneliti 2022)




