BABYV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah dijelaskan dan
dipaparkan maka dapat ditarik kesimpulan bahwa PT. B’right PLN Batam
melaksanakan program CSR-nya dalam bentuk 7 Program Peduli dan program
ini dianggap berhasil oleh PT B’right PLN Batam, Karena dapat meningkatkan
taraf hidup masyarakat, ekonomi dan lingkungan sekitar. Selanjutnya,
efektivitas program Corporate Sosial Responsibility (CSR) yang dilaksanakan
oleh PT. B’right PLN Batam dalam mendukung perencanaan pembangunan di
kota Batam, Bila mengacu pada pengukuran indikator efektivitas implementasi
kebijakan menurut (Riant Nugroho, 2012) maka program pelaksanaan tanggung
jawab sosial perusahan yang sudah dilaksanakan dapat dikatakan sudah cukup

efektif.

Namun bila melihat dari laporan tahuanan kegiatan Corporate Sosial
Responsibility (CSR) yang dilaksanakan PT. B’right PLN Batam dapat dilihat
bahwa 7 program yang dibuat dapat memenuhi semua program usulan dari
pemerintah kota batam yaitu (1) Ekonomi sosial dan budaya (2) Kesehatan
Masyarakat (3) Lingkungan Hidup (4) Pendidikan dan Pelatihan (5)
Infrastruktur dapat dilihat bahwa komitmen pelaksanan CSR oleh PT B’right
PLN tertuang pada pelaksanan program Corporate Sosial Responsibility (CSR)

yang telah dilaksanakan secara rutin setiap tahunnya. Namun komitmen yang
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tertuang dalam pelaksanan kegiatan rutin belum tentu semuanya terlaksanakan

dan berkelanjutan.

5.2. Saran

Setelah melakukan penelitian dan menganalisa beberapa data dan kejadian
di lapangan secara langsung dalam hal ini tentang efektivitas program
Corporate Sosial Responsibility (CSR) dalam mendukung perencanan

pembangunan di kota batam, maka peneliti menyarankan:

1. Pemerintah perlu lebih peduli dan terlibat akan prose pelaksanaan CSR
yang dilaksanakan di Kota Batam mengingat bahwa kegiatan CSR
memiliki kontribusi dalam proses pembangunan nasional terutama di
Kota Batam.

2. Perlu adanya penyamaan presepsi antar peangku kepentingan terhadap
pelaksanaan CSR.

3. Melaksanakan diskusi secara rutin dengan para pemangku kepentingan
untuk dapat memperoleh jalan tengah dalam pelaksanaan CSR di Kota

Batam.



