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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 

 
5.1 Simpulan 

 

 

 Berdasarkan analisa dan penelitian yang dikerjakan dapat diambil 

simpulan, diantaranya yaitu:  

1. Menentukan Tingkat Kepuasan Pengunjung di Dendang Melayu Jembatan 1 

Barelang 

2. Dari hasil kuesioner yang diberikan kepada responden, vaiabel yang akan  

digunakan ialah Fasilitas Umum, Prasarana Umum, Tiket Masuk Kendaraan, 

dan Keamanan. Menunjukkan hasil yang bagus. 

3. Dari hasil penelitian ini dapat menyampaikan representasi kepada pihak 

pengelola Dendang Melayu Jembatan 1 Barelang  yang dibutuhkan oleh 

pengunjung.  

4. Sistem inferensi yang digunakan dapat mendukung pihak pengelola Dendang 

Melayu Jembatan 1 Barelang didalam mengukur kepuasan pengunjung dengan 

baik. 
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5.2 Saran 

 

 

Dari analisa dan perhitungan yang didapatkan. dapat membagi saran yang 

berguna. Jika ada yang hendak membuat penelitian ini sebagai materi dalam 

penelitian, yaitu : 

1. Didalam perhitungan data ini. tidak memakai system aplikasi. Akan lebih baik 

jika penelitian seterusnya memakai system aplikasi. 

2. Didalam penelitian ini digunakan variabel terbatas,untuk selanjutnya dapat 

dikembangkan lagi. 

3. Akan lebih baik jika penelitian seterusnya dapat memakai metode yang 

berlainan, sehinga bisa menambah ilmu bagaimana mengambil keputusan melalui 

metode berbeda, maksud yang sama. 

  


