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ABSTRAK 

 

Sebagai pelaku bisnis, PT.Amber Karya harus mampu bersaing dieraglobalisasi 

saat ini, serta menjaga kelangsungan proses produksinya. Kelangsungan proses 

produksi sebuah prusahaan sangat berkaitan dengan bahan baku sehingga 

menjadikan peran bahan baku sangat penting. Bahan baku di peroleh dari supplier. 

Kinerja supplier juga akan mempengaruhi kinerja perusahaan serta kualitas output 

yang dihasilkan. Maka dari itu perusahaan dituntut untuk lebih selektif dalam 

memilih supplier. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kriteria dan subkriteria 

dari supplier, agar dapat menentukan supplier terbaik yang akan dijadikan mitra 

bisnis dalam waktu jangka panjang. Dengan menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process(AHP), dalam penelitian ini kriteria yang digunakan untuk 

memilih supplier terbaik adalah : harga, kualitas, pelayanan, pengiriman dan 

pembayaran. Hasil dari penelitian ini adalah, berdasarkan kriteria dan subkriteria 

yang digunakan Supplier TTI merupakan alternatif unggul dengan bobot 6,349, 

Supplier HLN menjadi prioritas kedua dengan memperoleh bobot 4,401, Supplier 

RBD sebagai prioritas ketiga dengan bobot 3,653, sedangkan Supplier ARW 

merupakan prioritas terakhir dengan bobot paling kecil yaitu 1,597. kriteria utama 

dalam penelitian ini adalah kriteria harga dengan bobot  yaitu 0,418, sementara 

kriteria pembayaran manjadi prioritas kedua mendapatkan bobot 0,264, kemudian  

kriteria kualitas dengan nilai bobot 0,159, prioritas keempat adalah kriteria 

pengiriman dengan bobot 0,122, dan prioritas kelima adalah kriteria pelayanan 

dengan bobot 0,036. Maka kesimpulannya bahwa supplier terbaik adalah Supplier 

TTI karna unggul dari semua kriteria, dan kriteria yang paling prioritas adalah 

kriteria harga. 

Kata Kunci : Bahan baku, Supplier,  Analytical Hierarchy Process(AHP) 
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ABSTRACT 

 

As a business person, PT.Amber Karya must be able to compete in globalization, 

and maintain the continuity of its production process. The continuity of a company's 

production process is closely related to raw materials so that the role of raw 

materials is very important. Raw materials are obtained from suppliers. Supplier 

performance will also affect company performance and the quality of outputs 

produced. Therefore companies are required to be more selective in choosing 

suppliers. This study aims to determine the criteria and sub-criteria of the supplier, 

in order to determine the best supplier that will be a business partner in the long 

term. By using the Analytical Hierarchy Process (AHP) method, in this study the 

criteria used to choose the best supplier are: price, quality, service, delivery and 

payment. The results of this study are, based on the criteria and sub-criteria used 

by the TTI Supplier is a superior alternative with a weight of 6.349, the HLN 

Supplier becomes the second priority by obtaining a weight of 4,401, the RBD 

Supplier as the third priority with a weight of 3,653, while the ARW Supplier is the 

last priority with the lowest weight which is 1.597. the main criterion in this study 

is the price criteria with a weight of 0.418, while the second priority payment 

criteria get a weight of 0.264, then the quality criteria with a weight value of 0.159, 

the fourth priority is the shipping criteria with a weight of 0.122, and the fifth 

priority is the service criteria with a weight of 0.036. So the conclusion that the best 

supplier is the TTI Supplier because it is superior to all criteria, and the most 

priority criterion is the price criteria. 

 

Keywords: continuity of the production process, Supplier, raw materials Analytical 

Hierarchy Process 
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