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ABSTRAK

Peramalan merupakan sebuah prediksi untuk masa yang akan datang yang didapat
dari hasil rincian perhitungan secara sistematis dari data masa sekarang dan data
masa lalu pada periode waktu tertentu. Untuk melakukan peramalan, semakin
banyak data yang digunakan untuk peramalan maka semakin akurat pula hasil dari
peramalan yang dilakukan. Peramalan penjualan sangat diperlukan pada
perusahaan | Love Nitrogen Batam. Hal ini dikarenakan terjadinya penurunan
penjualan di Outlet Nitrogen Punggur. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui peramalan penjualan nitrogen di | Love Nitrogen Batam pada enam
bulan mendatang. Metode peramalan yang digunakan yaitu menggunakan metode
Moving Average tiga periode dan Exponential Smoothing dengan a 0,1 , 0,5 dan
0,9. Dari analisis pengolahan data yang telah dilakukan maka didapatkan hasil
peramalan terbaik pada Outlet Punggur yaitu menggunakan metode Exponential
Smoothing dengan a 0,9. Dengan hasil peramalan pada enam periode berikutnya
secara berurutan yaitu Rp. 3.484.883,58; Rp 3.306.560,86; Rp 3.128.238,13; Rp.
2.949.915,40; Rp 2.771.592,68; Rp. 2.593.269,95 dan dengan tingkat kesalahan
yaitu MAD = 60.175,54; MSE = 4.964.521.652,48 dan MAPE = 1,82%.

Kata Kunci : Penghalusan Ekponensial, Peramalan, Moving Average



ABSTRACK

Forecasting is a prediction of a future that got from detailed calculation results
systematically based on current data and previous data in the certain period. To do
a forecasting, a lot of data that used to do a forecasting then our result could be
accurate based on forecasting that we have already done. Sales forecasting is
needed by the company | Love Nitrogen Batam. This is because of decreasing of
selling in Outlet nitrogen Punggur. This research is to know sales forecasting
nitrogen in | Love Nitrogen Batam in six months later. Forecasting method that
used is using moving average three period method and expontial smoothing with a
0,1,0,5and 0,9. From data processing analysis that already done the good results
are obtained in Outlet Punggur that used exponential smoothing with a 0,9. With
forecasting result in six period later sequentially are Rp. 3.484.883,58; Rp
3.306.560,86; Rp 3.128.238,13; Rp.2.949.915,40; Rp 2.771.592,68; Rp.
2.593.269,95 with the error level are MAD = 60.175,54; MSE = 4.964.521.652,48
and MAPE = 1,82%.

Keywords : Expontial Smoothing, Forecasting, Moving Average
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