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ABSTRAK

BPJS Ketenagakerjaan (Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan)
merupakan program publik yang memberikan perlindungan bagi tenaga kerja
untuk memngatasi risiko sosial ekonomi tertentu dan penyelenggaraannya
menggunakan mekanisme asuransi sosial. Dalam pelaksanaan
pertanggungjawaban BPJS Ketenagakerjaan masih banyak pekerja yang telah
terdaftar di BPJS Ketenagakerjaan tetapi tidak dapat menikmati hak-hak yang
seharusnya menjadi milik pekerja pada saat terjadinya kecelakaan kerja.
Memperhatikan uraian tersebut penulis tertarik untuk mengkaji apa saja ruang
lingkup perlindungan yang dapat diberikan oleh BPJS Ketenagakerjaan kepada
pekerja sesuai dengan Undang-undang Nomor 24 Tahun 2011 tentang Badan
penyelenggara Jaminan Sosial. Penelitian ini merupakan penelitian yuridis
empiris dimana peneliti mengumpulkan data primer melalui wawancara langsung
dengan pihak terkait di kantor BPJS Ketenagakerjaan di Kota Batam. Peneliti juge
menyelaraskan hasil wawancara dengan data sekunder yang diperoleh dari bahan-
bahan pustaka dan Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2011 tentang Badan
penyelenggara Jaminan Sosial. Setelah semua data terkumpulkan penulis
kemudian mengolah dan menganalisis data dengan metode kualitatif lalu di Tarik
kesimpulan terkaid dengan penelitian ini dengan penjabaran secara
deskriptif.Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis yaitu
diperlukannya sosialisasi yang melibatkan pekerja serta pengusaha tentang proses
persyaratan apa saja yang perlu di lengkapi apabila terjadinya kecelakaan kerja
dari BPJS Ketenagakerjaan, diperlukannya sosialisasi untuk para pihak yang
terkait agar dapat mempermudah pihak BPJS Ketenagakerjaan menpercepat
proses pencarian dana apabila benar terjadinya kecelakaan kerja.

Kata Kunci: Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan, pekerja,
kecelakaan kerja



ABSTRACT

BPJS Employment (Managing Social Security Employment Agency) is a public
program that provides protection for workers to overcome certain socioeconomic
risks and their implementation uses social insurance mechanisms. In
implementing BPJS Manpower accountability, there are still many workers who
have registered with BPJS Manpower but cannot enjoy the rights that should
belong to workers at the time of a work accident. Noting this description, the
writer is interested in examining the scope of protection that can be provided by
BPJS Employment in accordance with Law Number 24 of 2011 concerning the
Social Security Organizing Body.This research is an empirical normative juridical
study in which researchers collect primary data through direct interviews with
relevant parties at the BPJS Employment office in Batam City. The researcher
also harmonizes the results of the interview with secondary data obtained from
library materials and Law Number 24 of 2011 concerning the Social Security
Organizing Body. After all the data has been collected, the writer then processes
and analyzes the data using qualitative methods and draws conclusions from this
study with descriptive explanation.Based on the results of research conducted by
the author, namely the need for socialization involving workers and employers
about the process of what requirements need to be completed in the event of a
work accident from BPJS Employment, the need for socialization for related
parties in order to facilitate BPJS Employment to accelerate the process of raising
funds if true occurrence of work accidents.

Keywords: Social Security Agency for Employment, workers, workplace
accident

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan
segala rahmat dan karuniaNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan
skripsi yang merupakan salah satu persyaratan untuk menyelesaikan program
studi strata satu (S1)Ilmu Hukum Universitas Putera Batam.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Karena itu,
kritik dan saran akan senantiasa penulis terima dengan senang hati.Dengan segala
keterbatasan, penulis menyadari pula bahwa laporan skripsi ini takkan terwujud
tanpa bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak. Untuk itu, dengan

segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1. Ibu Dr. Nur Elfi Husda, S.Kom., M.Si. selaku Rektor Universitas Putera
Batam;

2. Ibu Rizki Tri Anugrah Bhakti, S.H., M.H. selaku Dekan Fakultas Ilmu
Sosial dan Humaniora Universitas Putera Batam, sekaligus sebagai dosen
Pembimbing Skripsi yang telah menyediakan waktu dalam memberikan
bimbingan dan petunjuk kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini;

3. BapakPadrisan Jamba, S.H., M.H. selaku Ketua Program Studi Strata 1
Ilmu Hukum pada Fakultas [lmu Sosial dan Humaniora Universitas

Putera Batam;

vil



4. Dosen Program Studi Ilmu Hukum pada Fakultas Ilmu Sosial dan
Humaniora Universitas Putera Batam yang telah banyak membantu
Penulis selama menuntut ilmu di Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora
Universitas Putera Batam;

5. Sylvia Veronica yang telah memberi semangat, dukungan, bantuan,
hingga motivasi dari awal perkuliahan sampai dengan menyelesaikan
skripsi.

Teristimewa kepada Orang Tua penulis Yoga Siswanto yang selalu
memdoakan, memberikan motivasi dan pengorbanannya baik dari moril maupun
materil kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
tepat waktu.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan selalu

mencurahkan hidayah serta taufikNya, Amin

Batam, 10 Februari 2020

Yoga Siswanto

viil



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL DEPAN......coccevenicenecresennens ceesesseseeassasasasanens i
HALAMAN JUDUL ...ucouoereriiersneseissesscssissessesscssessessssssssssssssssn .. di
SURAT PERNYATAAN ....cccceeueeueee tteressesresansnestisaebessbeesssssebeeseantes jii
HALAMAN PENGESAHAN.......coiirircnrinncsncsscsacnnens ceseesessneassasaeanans iv
ABSTRAK ..cuueceiiinitinisecresnicneesesseesesseeseesseseesessens seseeseesaeasnsneasanens v
B2V AY U 0 U O (R resnesnesnesnenesneneane vi
KATA PENGANTAR reeseesessteasae st a bt b e ae b b a s b e b e saesees . vii
DAFTAR ISL...couiuinnicnicninnenresnecnecsessecnee resseseesnesansnesseneane ix
DAFTAR TABEL..........cucuveercnccrcnnennes . . Xi
BAB I PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang........ccccoouiiiiiiiiiieeec ettt eree et et e e s 1
1.2. Identifikasi Masalah ..........c.coooiiininininini e 7
1.3, Batasan Masalah ..........ccccoiiiiiiiiii e 8
1.4. Rumusan Masalah...........cocooiriiininininine e 8
1.5. Tujuan Penelitian ..........ccocieiciieiieiieeeeee et eaeessae e 8
1.6. Manfaat Penelitian.........cccoeiiiiiiiiriiiieiciccee e 9
BAB II TINJAUAN PUSTAKA
2.1, KerangKa TeOTT ...ccueruieiieiieiieiiesieeteetee ettt sttt et 10
2.1.1.Pengertian Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) .................. 10
2.1.2.Program-program BPJS Ketenagakerjaan ............cccccovevvvereenvrenenne. 13
2.1.3. Pengertian Kecelakaan Kerja.........cccceceveriiniininiiniiiencciccceeen 20
2.1.4.Pekerja/ BUurth .......cccoooiiiiiiiieieiceeeeee ettt e 21
2.1.5.Hukum Ketenagakerjaan ...........cccoecvveeeeeiieniienieeieesiie e 24
2.1.6.Teori Penegakan Hukum ............cccocovveiieiiiiiineee e 26
2.2, Kerangka YUIIAIS......ccoveevierrieriiieiieiee et eiee s ere e e ereesreeseneesreeseneessaeseneens 28

1X



BAB IIIl METODEPENELITIAN

3.1. Jenis dan Sifat Penelitian ..........cccocevieiiniiiniiiiiiicccceccerceee s 31
3.2. Metode Pengumpulan Data ..........cccceeeieeeiiniiieniieiieieee e 32

32108018 DAt...c.eiiiiiiiiiiiiiriteieet e 34

3.2.2.Alat Pengumpulan Data.........c.cccccieiiiiiiiiieeiiecciec e 35
3.3, Lokasi Penelitian ........c.coceviiiiiiiiiiniiiieieceeeee et 36
3.4. Metode Analisa Data .........cccooveiiiriiiiiiiiniiiceceeeee e 36
3.5. Penelitian TerdahulU.........c..cccoiniiiniiiiiiiiiiicccce e 37

BAB IV HASILPENELITIANDANPEMBAHASAN
4.1, HASI PENEIIIAN ...t 41
4.2, PemMDANASAN ....oveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ————— 45

4.2.1Pelaksanaan Perlindungan Hukum Terhadap Tenaga Kerja oleh
Program Jaminan Kecelakaan Dalam BPJS ............cocooiiiinini, 45

4.2.2 Kendala yang dihadapi Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
(BPJS)dalam upaya memberikan perlindungan hukum terhadap kecelakaan
kerja yang dialami oleh tenaga kerja di Kota Batam..............cccocceenennenne. 52

BAB V_ SIMPULANDANSARAN

S LSIMPUIAN ..ot 60
5.2 SATAN . ...uiiiiieeee e e e e e e e e e e r e e e e e e e e e e naarraaaaans 61
DAFTAR PUSTAKA ...ttt e 62



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Iuran Jaminan Kecelakaan Kerja Berdasarkan Tingkat Resiko Lingkungan
KOIJA ettt ettt e e e e raesebeete e nneeraeees 14

Tabel 2 Turan Jaminan Kematian Berdasarkan Peserta Penerima Upah dan Bukan
Penerima Upah ......cocviiiiiiiececece e 17

Tabel 3luran Jaminan Hari Tua Berdasarkan Pesera Penerima Upah dan Bukan
Penerima Upah .......cccoiiiiiiiiie et 18

X1



