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ABSTRAK

Untuk menghadapi persaingan tersebut setiap organisasi harus memiliki sumber
daya manusia yang kompeten untuk meningkatkan mutu dan kualitas dalam
oganisasi untuk memajukan bisnisnya. Pada hakikatnya sumber daya manusia
merupakan faktor terpenting sebagai penggerak dalam pelaksanaan seluruh
kegiatan perusahaan didasarkan pada kemampuan serta kreatifitas yang
dimilikinya sebagai kebutuhan untuk mencapai tujuan perusahaan. Berhasil
tidaknya suatu perusahaan biasanya akan diketahui dari kemampuan perusahaan
tersebut dalam mengelola sumber daya manusia yang dimiliki agar segala tujuan
yang diinginkan tercapai. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
menganalisa pengaruh Kompensasi, Pembagian Kerja dan Disiplin Kerja terhadap
Kinerja Karyawan pada PT Nusa Rizki Industri. Sampel yang diambil dengan
teknik non probability sampling dengan metode accidental sampling, dan teknik
pengumpulan data menggunakan metode survey melalui kuesioner.Metode
pengolahan data menggunakan metode regresi linear berganda dengan alat bantu
SPSS (Statistical Product and Service Solution) versi 21. Berdasarkan hasil
pengujian, dapat diketahui bahwa kompensasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, pembagian kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, serta kompensasi, pembagian kera dan disiplin kerja
secara simultan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Kata Kunci : Kompensasi, Pembagian Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja
Karyawan.



ABSTRACT

To overcome this competition, every organization must have competent human
resources to improve the quality and quality of the organization to advance its
business. In essence, human resources are the deciding factors in the
implementation of all company activities based on their ability and creativity as a
need to achieve company goals. Successful companies do not need to match the
needs of the company needed in the human resources needed so that everything
they want can be obtained. This study aims to study and analyze Compensation,
Work Distribution and Work Discipline on Employee Performance at PT Nusa
Rizki Industri. Samples were taken with non-probability sampling techniques with
accidental sampling methods, and data collection techniques using survey
methods through questionnaires. Data processing methods using multiple linear
regression methods with SPSS (Product Statistics and Service Solutions) version
21. Related to positive performance and significant to employees, positive and
significant division of work on employee performance, positive and significant
work coordination on employee performance, as well as compensation, division of
labor, and work discipline that simultaneously improve positive and significant
performance on employee performance.

Keywords: Compensation, Work Distribution, Work Discipline and Employee
Performance.

vi



KATA PENGANTAR

Segala hormat, kemualiaan dan pujian bagi Tuhan Yang Maha Esa yang
telah melimpahkan segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan tugas akhir yang merupakan salah satu persyaratan untuk
menyelesaikan proposal pada Program Studi Manajemen Bisnis Universitas
Putera Batam.

Penulis menyadari bahwa proposal ini masih jauh dari sempurna. Karena itu,
kritik dan saran akan senantiasa penulis terima dengan senang hati.

Dengan segala keterbatasan, penulis menyadari pula bahwa proposal ini
takkan terwujud tanpa bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak.
Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima
kasih kepada:

1. Ibu Nur Elfi Husda, S.Kom, M.SI. selaku rektor Universitas Putera Batam

2. Ibu Rizki Tri Anugrah Bhakti, S.H., M.H. selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial
dan Humaniora Universitas Putera Batam

3. Ibu Mauli Siagian, S.Kom., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen

4. Bapak Wasiman, S.E., M.M. selaku pembimbing skripsi pada Program Studi

Manajemen Universitas Putera Batam

Dosen dan Staff Universitas Putera Batam

6. PT Nusa Rizki Industri yang telah sangat banyak membantu dalam
pengambilan data.

7. Kedua orang tua dan segenap keluarga tercinta yang selalu mendorong,
mengingatkan, dan mendukung penulis.

8. Semua sahabatku dan teman-teman seperjuangan Manajemen.

9]

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan selalu
mencurahkan hidayah serta taufik Nya, Amin.

Batam, 02 Februari 2020

Peneliti

vii



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN SAMPUL.....oooiiiiiiiiieeeeceeetete ettt ae ettt ese e eseennens i
HALAMAN JUDUL .....oooiiiiiiiiiieeee ettt il
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS ......cooiiieeeeeeeee e iii
HALAMAN PENGESAHAN .....cooiiiiiieeseee et v
ABSTRAK ...ttt sttt ettt e ae et sre e be s v
ABSTRACT ...ttt ens vi
KATA PENGANTAR ...ttt vii
DAFTAR ISI. ..ottt et viii
DAFTAR GAMBAR .......ooiiiiiieieeee ettt Xi
DAFTAR TABEL .....ooiiiiiii ettt sttt xii
DAFTAR RUMUS ...ttt st s e st enees Xiii
BAB I PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1.  Latar Belakang Penelitian .........ccccccoevieriieiiieeiiieiecie e 1
1.2. Identifikasi Masalah............ccoooiiiiiiii e 5
1.3. Batasan Masalah............cccoiiiiiiiiiiieie et 6
1.4. Rumusan Masalah ..........cccoooiiriiiiiiiiiieieeeeee et 6
1.5, Tujuan Penelitian .........ccccoiivieriiiinieninienteeeee et 6
1.6. Manfaat Penelitian ..........coccooueiiiniinieninieneee e 7
1.6.1. Manfaat Secara TEOTILIS ......coeevuerierieriirieeie et 7
1.6.2. Manfaat Secara Praktis..........ccervieriiiniieniiierie ettt 8
BAB IT TINJAUAN PUSTAKA.......c.ooiioieieeeee et 9
2.1, Landasan TeOTI.......cccevvereuieriieeieeieeeteeeesee et eeteeeeesreeseteeneesnaesnseesnnesnseens 9
211 KOMPENSAST ..ottt sttt sttt et sttt s 9
2.1.1.1. Definisi KOMPENSASI .....cccvieeieeiriierieciiecieesee et et sr e e seeeeeeeseeeesseeenas 9
2.1.1.2. Bentuk-bentuk KOMpPensasi .........ccceeevrevciiieeciieeniiieciee e eree e 10
2.1.1.3. Komponen-komponen KOmpensasi.........ccccccveeeviveerreeenveeenveeesiveeenenes 11
2.1.1.4. Asas-asas KOMPENSAST ....c..eeevreeiiiieiiiiieiiiee et e eireesreeeereeeetreeeeereeeens 12
2.1.1.5. Indikator KOMPENSasi .......coeeverierueriiniirieniienieeteseeesie et 13
2.1.2. Pembagian Kerja........ccccveviiiiiiciieiecieeceeeteeree sttt 13
2.1.2.1. Pengertian Pembagian Kerja.........ccocvveeviiiiiciiieniiieciee e 13
2.1.2.2. Alat Ukur Pembagian Kerja........c.ccoccveeviiiiiiiiieniiieciee e 14
2.1.2.3. Teknik Pembagian Kerja.........ccccoceeriiiriirniieieciecieeee e 16
2.1.3.4. Faktor Penentu Pembagian Kerja.........cccocovvevvevieniiiniineeieeeee 17
2.1.2.5. Indikator Pembagian Kerja ..........cccccveevieviieieenieciieee e 19
2.1.3. DiSiplin KeIJa.....coovoiiiiiiiiiiiie ettt ettt e ve e e veeearee st 20
2.1.3.1. Definisi disiplin Kerja........cccoviiiriiniiiiiieieee e 20
2.1.3.2. Macam-macam Disiplin Kerja .........cccocooeviieiiininiieeeeeee 21
2.1.3.3. Pelaksanaan Disiplin Ketja .......cccceeevieiiiniieiieieeieeeeeeee e 22
2.1.3.4. Pengukuran Disiplin Kerja.......c.ccooeviiviniiiniininiinicieeceeeenceeen 24
2.1.3.5. Indikator Disiplin Kerja .........ccoeviiiiieiiiiiiieiieciecie e 25



2.1.4. Kinerja Karyawan .........cccocereeienienenieneeienieesieere et 27

2.1.4.1. Pengertian Kinerja Karyawan ..........c.ccceeviievieniiecioniece e 27
2.1.4.2. Prinsip Kinerja Karyawan ...........cccceevieeiiieiiiee e evee e 27
2.1.4.3. Manfaat Kinerja Karyawan ..........cccocceeiieriieneenieeieeie e 29
2.1.4.4. Faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan.............c.cceeeververnennne. 30
2.1.4.5. Indikator Kinerja Karyawan..........cc.cccecvveriierienieeiienie e 30
2.2. Penelitian Terdahulu .........c.ccocoiinininininincccccccecs 31
2.3, KerangKka PiKir .......ccooiiiiiiiiieiiccieeee ettt 35
2.4, HIPOTESIS. cuuvieiuiiieiiiiieereeeitteeerireeestreeestbeeetteesbeeessteeesssseessseeessseessseesssesssnes 36
BAB III METODE PENELITIAN ........cooiiiiiiiiiiee e 37
3.1. Desain Penelitian.........c.cccveiireeiieiiieiieieeee et 37
3.2. Operasional Variabel...........ccccoeeiiiriiiiniinieecceee e 37
3.2.1. Variabel Bebas (Independen Variable) ..........cccoeevveeiiieiienieeciieiieeene, 38
3.2.2. Variabel Terikat (Dependent Variable) ............cccoovevvvevveecrvecvnannanne. 39
3.3 Populasi dan Sampel ...........ccoeeiiiiiieieeeeeee e 41
3.3.1 POPUIAST ..ottt 41
3.3.2 SAMPECL..iiiiiiiiicii e ettt aeenes 41
3.4. Teknik Pengumpulan Data...........cccoociiiiiiiiiniiieieiecie e 41
3.4.1. Instrumen Penelitian.........c..coccoeviiiiiiiniiiniciceecccee e 42
3.5. Metode Analisis Data..........cccoecieiiiiiienieeeee e 42
3.5.1. Analisis DesKIiptif ..........ccoveiiiiiiiieieeee e 43
3.5.2. Uji Kualitas Data.......c.cccuveiiieeiieiiieieeeeee ettt 43
3.5.2.1. Pengujian Validitas INStrumen .............ccoeevieeiieiieniieciesie e 44
3.5.2.2. Pengujian Reliabilitas InStrumen ............cccceeevveviieniiiniienie e 45
3.5.3. Uji Asumsi KIaSiK......coovviiieriieiiiieiicierceecceee e 45
3.5.3.1. Uji NOTMALItaS ....coouiieiieiieeieecieee ettt 45
3.5.3.2. Uji Multikolinearitas ..........ccceeeeeeeieerienieeeiieeceeeciie e 46
3.5.3.3 Uji HeteroskedastiSitas. .........cceveeruerienieiienienienieieseesieeie e 46
3.54. UjJi Pen@aruh .....cc.ooiiiiiiiiiieieeieceeeee st 46
3.5.4.1. Analisis Regresi Linear Berganda............ccccoeoevieniniieniienineeeiee 46
3.5.4.2 Analisis Koefisien Determinasi ........ccccceeceeeevereeniienieiie e 47
3.5.5 Uji HIPOLESIS weeueeeiieiiieiieeie ettt ettt ettt ettt e seesseenaeenneenns 48
3.0 S L UJE T ettt 48
3.5 5 2 Ui F e 49
3.6 Lokasi dan Jadwal Penelitian ............cccocevveriiinieiiinicieicieccicceenee 50
3.6.1. LoKkasi Penelitian ........c.cceeierieeiiniieieeiesiceeeeeie e 50
3.6.2. Jadwal Penelitian..........ccooooieeiieiiieiieieeeeee e 51
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 52
4.1. Hasil PENEIItan ........c..ccieeiieeiieiieecie ettt e e 52
4.1.1. Profil ReSPONAEN ......c.cccvieiiiiiiiieeeeereete ettt e 52
4.1.1.1. Profil Responden berdasarkan Usia ...........ccccevvevierierienienienienieieenn 52
4.1.1.2. Profil Responden berdasarkan Jenis Kelamin.............ccocceeiinnnniennne. 53
4.1.1.3. Profil Responden berdasarkan Pendidikan.............cccccceeeiriieninennnnne. 54
4.1.2 Analisis DeSKIiptif........ccoieiiiiiiiieeeeeeee e 54
4.1.3. Hasil Uji Kualitas Data .........ccceeveeviiiiiiiieciiecreecee e 59
4.1.4. Hasil Uji Realibilitas Data .........cccccceeveiieeiiiiiieiiecie e 62

X



4.1.5 Hasil Uji Asumsi Klasik Regresi .........ccecvveviiereeneeniieie e 64

4.1.5.1. Hasil Uji NOrmalitas .........cccueeerieriiiiieirieeiiesieeseeeeveesieeeveeveesineeve e 64
4.1.5.2 Hasil Uji Kolmogorov — SMirnov..........cccuveeeiieeniieeeiciereniee e esvee e 65
4.1.5.3. Hasil Uji Multikolinearitas. ..........ceecveerueeriieseenieeiieiee e 66
4.1.5.4. Hasil Uji HeteroskedastiSitas ...........cceecveerirereereeeriieiie e e 67
4.1.6. Hasil Uji Pengaruh ..........ccccoeviiiiiiiiiieiieeeeeeeee et 69
4.1.6.1. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda.............cccccovvvvevoiiecienieeinnne. 69
4.1.6.2. Koefisien Determinasi (R2)..........ccoooveieeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeesennas 70
4.1.7. UJTHIPOLESIS weouveeeiiieiieeiie ettt ettt ettt ettt sttt st e e e ens 71
4.1.7.1 Uji Parsial (Ui T).eeeeeeeeeeeeeeieeeee et 71
4.1.7.2 Hasil Uji Simultan (Uji F)..ocooeiieiieeeeeeeeeee e 73
4.2, Pembahasan.........cccccieiuieiiieiieiie ettt st et nns 74
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....oociiiiiiiiiiiieieeteeeee st 77
5.1, KESIMPUIAN ..eviiiiiiiciiicce ettt sre et e s e e b e e sebeeeenee s 77
5.2 SATAN...ceiiitie ittt ettt et e s en e e e s 78
DAFTAR PUSTAKA ..ottt st Xiv

LAMPIRAN 1 PENDUKUNG PENELITIAN
LAMPIRAN 2 DAFTAR RIWAYAT HIDUP
LAMPIRAN 3 SURAT KETERANGAN PENELITIAN



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Kerangka PiKir.........coooieiiieiieie ettt

X1



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Data Absensi Karyawan Periode Maret — Juli...........ccoocieviiieciininnnnenn. 5
1 Penelitian Terdahulu ..........cocoviiiiniiiiniii e 33
1 Operasional Variabel Penelitian...........ccooveeviieveenciienienieeieeeee e 40
2. Jadwal Penelitian........ccccveeiiriiniiniinieiienieecnie e 51
1 Profil Responden berdasarkan Usia..........cccecvevvieriienieercieneeenieeneenne, 53
2 Profil Responden berdasarkan Jenis Kelamin............ccccocevvenennnnnnne. 53
3. Profil Responden berdasarkan Pendidikan ............ccccevvvveieierennenns 54
4 Rentang SKala .......cceivvieiiieiieiie ettt 54
5 Hasil Analisis Deskripsi Variabel Kompensasi (X1)......cccecvevvervennnnne. 55
6. Hasil Analisis Deskripsi Variabel Pembagian Kerja (X2).................. 56
7 Hasil Analisis Deskripsi Variabel Disiplin Kerja (X3).......cccccveeeennee. 57
8 Hasil Analisis Deskripsi Variabel Y ........ccccoeeeiiviiiiviiiiiee e 58
9. Hasil Uji Validitas Variabel Kompensasi (X1) ....ccccocveeevvrcienveenennne. 59
10. Hasil Uji Validitas Variabel Pembagian kerja (X2).......ccccecevvennene. 60
11. Hasil Uji Validitas Variabel Disiplin Kerja (X3)........cccceeververnnnnne. 61
12. Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan (Y).....ccccoccevvvenennn. 62
13 Kiriteria Indeks Koefisien Reliabilitas........cccocceveivevieniiiiiienieeee, 63
14. Hasil Uji Realibilitas.........cccceevierieiiiniinieeieneeeceiesereee e 63
15 Hasil Uji Kolmogorov — Smirmov.........ccceeevvevieiiieniiescieeeieeeie e 66
16 Hasil Uji Multikolinearitas.............ccceevverrieeciieniienieerieesiesreesve e 67
17. Hasil Uji Heteroskedastisitas ...........ccveevveeeiereennienieeneesreeseeeveenes 67
18 Hasil Koefisien Regresi ......cocvievveeriieiieiieeiieiiecie e 69
19 Hasil Koefisien Determinasi (R2) .........ccocoeevvvevevevevrereeeeeseeeeennes 71
20 HAaST UJI toeiiiiiiiiieiiiereeee ettt 72
21 Hasil UJi F oottt 73

X1l



DAFTAR RUMUS

Rumus 3. 1. Korelasi Pearson Product Moment .............c..coovieiiiieniicecieeceiee, 44
Rumus 3. 2. Regresi Linear Berganda ..............cccceevvvieiiiieiiiiiecic e 47
RUMUS 3. 3. UJi ferriiieiieiiecieeiee sttt s et e s e e eseesseesnsaesnenns 49
RUMUS 3. 4. UJI F ot 50

Xiii



