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ABSTRAK

Persaingan di dunia bisnis saat ini sangat ketat, sehingga perusahaan dalam
menjalankan aktivitas atatu kegiatan usahanya perlu untuk memperhatikan berbagai
faktor yang mendukung kemajuan perusahaan. Salah satu kinerja yang perlu
diperhatikan dan ditingkatkan oleh perusahaan adalah kinerja karyawan, dimana
kinerja karyawan memainkan peran penting dalam kegiatan perusahaan. Terdapat
beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu, komunikasi, disiplin
kerja dan lingkungan kerja. Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh
komunikasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT
Sarana Yeoman Sembada. Populasi dalam perusahaan PT Sarana Yeoman Sembada
sebesar 106 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik
sampling jenuh, yaitu semua populasi dalam penelitian ini dijadikan sebagai
sampel. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 106 orang. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sebesar 70%
variabel komunikasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
pada PT Sarana Yeoman Sembada dan sebesar 30% variabel kinerja karyawan
dipengaruhi oleh variabel lain diluar variabel dalam penelitian ini. Hasil uji t
menunjukkan variabel komunikasi secara parsial tidak berpengaruh terhadap
kinerja karyawan sedangkan variabel disiplin kerja dan lingkungan kerja secara
parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT Sarana Yeoman Sembada,
serta uji F menunjukkan bahwa variabel komunikasi, disiplin kerja dan lingkungan
kerja secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT Sarana
Yeoman Sembada.

Kata Kunci: Komunikasi; Disiplin Kerja; Lingkungan Kerja; Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

Competition in the business world today is very tight, so companies in carrying out
their activities or business activities need to pay attention to various factors that
support the company’s progress. One performance that needs to be considered and
improved by the company is employee performance, where employee performance
plays an important role in company activities. There are several factors that affect
employee performance, namely, communication, work discipline, and work
environment. This study was intended to determine the effect of communication,
work discipline, and work environment on employee performance at PT Sarana
Yeoman Sembada. The population in the PT Sarana Yeoman Sembada is 106
people. The sampling teqnique used is saturated sampling technique that is, all
populations in this study are used as samples. The sample in this study amounted
to 106 people. Data collection using a questionnaire. The results of this study
indicate that 70% of the variables of communication, work discipline and work
environment influence the performance of employees at PT Sarana Yeoman
Sembada and 30% of the employee performance variable is influenced by other
variables outside the variables in this study. t test results showed that the partial
communication variables did not affect employee performance while the work
discipline and work environment variables partially affected the performance of
employees at PT Sarana Yeoman Sembada and the F test showed that the
communication variables, work discipline and work environment simultaneously
affected the performance employee at PT Sarana Yeoman Sembada.

Keyword: Communication, Work Discipline; Work Environment; Employee
Performance.
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