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ABSTRAK

Bagi sebuah organisasi maupun instansi, sumber daya manusia disebut sebagai
faktor utama sebagai penggerak organisasi. Bagaimanapun tujuan dari sebuah
organisasi, organisasi tersebut pastilah terbentuk berdasarkan berbagai visi. Untuk
mencapai visi tersebut, dibutuhkan misi dan pelaksanaan misi tersebut dikelola
oleh manusia itu sendiri. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari tahu
bagaimana pengaruh disiplin kerja, motivasi kerja, dan beban kerja secara
simultan terhadap kepuasan kerja karyawan PT Citrautama Distribusindoraya.
Sampling jenuh digunakan dalam penelitian ini karena jumlah populasi tidak
banyak yaitu 115 karyawan. Jumlah populasi dan sampel dalam sampling jenuh
adalah sama karena jumlah sampel sama dengan jumlah populasi. Alat ukur yang
digunakan adalah 5 point likert scale. Analisis data dilakukan dengan
menggunakan analisis regresi linier berganda sedangkan uji hipotesis dalam
penelitian ini menggunakan uji t dan uji F menggunakan program perangkat lunak
SPSS Versi 25. Dari hasil uji hipotesis dapat diketahui bahwa variabel disiplin
kerja dan kepuasan kerja pada PT Citrautama Distribusindoraya memiliki
pengaruh yang signifikan, variabel motivasi kerja dan kepuasan kerja pada PT
Citrautama Distribusindoraya memiliki pengaruh yang signifikan, variabel beban
kerja dan kepuasan kerja pada PT Citrautama Distribusindoraya memiliki
pengaruh yang signifikan, variabel disiplin kerja, motivasi kerja, dan beban kerja
secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja pada PT
Citrautama Distribusindoraya.

Kata kunci: Beban Kerja; Disiplin Kerja; Kepuasan Kerja; Motivasi Kerja



ABSTRACT

For an organization or agency, human resources are referred to as the main
factor as the driving force of the organization Whatever the purpose of an
organization, the organization must be formed based on various visions. To
achieve this vision, a mission is needed and the implementation of the mission is
managed by humans themselves. The purpose of this research is to find out how
the effect of work discipline, work motivation, and workload simultaneously on
the job satisfaction of employees of PT Citrautama Distribusindoraya. This study
uses a saturated sampling technique because the population is not large, that is
115 employees. The number of population and sample in saturated sampling is the
same. The measuring instrument used was a 5 point Likert scale. Data analysis
was performed using multiple linear regression analysis while the hypothesis test
in this study using t test and F test using SPSS Version 25 software program.
From the results of hypothesis testing it is known that the variables of work
discipline and job satisfaction at PT Citrautama Distribusindoraya have a
significant effect, work motivation and job satisfaction variables at PT
Citrautama Distribusindoraya have a significant effect, Workload and job
satisfaction variables at PT Citrautama Distribusindoraya have a significant
effect, Work discipline variables, work motivation, and workload together have a
significant effect on job satisfaction at PT Citrautama Distribusindoraya.

Keywords: Job Satisfaction, Work Dicipline; Workload, Work Motivation
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