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ABSTRAK

Dalam suatu perusahaan maupun besar atau kecil tidak akan terlepas dari sumber
daya manusia karena sumber daya manusia adalah orang yang mempunyai pikiran,
tenaga kerja dan usahasanya kepada perusahaan, sikap disiplin akan meningkatkat
kinerja karyawan dengan mengeluarkan peraturan yang harus dilakukan oleh setiap
karyawan dalam rangka menjaga agar karyawan tetap berada dalam peraturan yang
telah di tentukan oleh perusahaan hasil penelitian ini menunjukan bahwa
komunikasi kerja, disiplin kerja dan lingkungan kerja secara bersama berpengaruh
terhadap kinerja karyawan. Tujuan Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh
komunikasi kerja, disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT
Sat Nusapersada Tbk jenis penelitian ini digunakan dengan jenis penelitian
kuantitatif, pengumpulan data ini dengan menggunakan penyebaran kuesioner
kepada 117 karyawan yang bekerja di PT Sat Nusapersada Tbk akan menjadi
sampel penelitian ini. Dalam penelitian ini variabel komunikasi kerja, dispilin kerja
sama lingkungan kerja berpengaruh 64% dan sebesar 36% dipengaruhi dari variabel
diluar penelitan ini. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa komunikasi kerja
berpengaruh positif dan signifikasi terhadap kinerja karyawan, dengan nilai
signifikasi 0,027 < 0,05, disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikasi terhadap
kinerja karyawan dengan nilai signifikasi 0,000 < 0,05, lingkungan kerja
berpengaruhi positif dan signifikasi dengan nilai signifikasi 0,031 < 0,05. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi kerja, disiplin kerja dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Sat Nusapersada Tbk.

Kata kunci : Komunikasi Kerja, Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja



ABSTRACT

In a large or small company and will not be separated from human resources
because human resources are the people who have the mind, labor and its efforts to
the company, discipline will increase employee performance by issuing regulations
that must be done by each employee in order to maintain employees remain in the
regulations that have been determined by the company. The results of this study
indicate that work communication, work discipline and work environment together
affect the performance of employees. This type of research is used with the type of
quantitative research, this data collection using questionnaires from 117 employees
who work at PT Sat Nusapersada Tbk will be the sample of this study. In this study
work communication variables, working environment cooperation influence 64%
and 36% are influenced by variables outside of this research. The results of this
study indicate that work communication has a positive and significant effect on
employee performance, with a significance value of 0.027 <0.05, discipline work
has a positive and significant effect on employee performance with a significance
value of 0,000 <0.05, the work environment has a positive and significance effect
with a significance value of 0.031 <0.05. This study aims to determine the effect of
work communication, work discipline and work environment on employee
performance at PT Sat Nusapersada Tbk.

Keywords: Work Communication, Work Discipline and Work Environment
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