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ABSTRAK

Perkembangan bisnis di dunia bisnis mengakibatkan persaingan yang tinggi,
masing-masing perusahaan perlu beradaptasi dengan memanfaatkan sumber daya
secara bijak dan salah satunya adalah sumber daya manusia. Pemanfaatan sumber
daya manusia dapat dilihat dari penilaian produktivitas kerja. Tujuan penelitian ini
untuk mengetahui secara spesifik dampak keterampilan kerja, disiplin kerja dan
komunikasi terhadap produktivitas kerja PT Venturindo Jaya Batam. Teknik
pengambilan sampel untuk penelitian ini adalah non probability sampling dengan
metode analisis kuantitatif. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
146 responden dari PT Venturindo Jaya Batam dan data dikumpulkan melalui
penyebaran kuesioner. Penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda
dan SPSS versi 26. Hasil dari uji t menunjukkan keterampilan kerja berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas kerja. Disiplin kerja berpengaruh signifikan
terhadap produktivitas kerja dan komunikasi berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja. Hasil dari uji F menunjukkan keterampilan kerja, disiplin
kerja dan komunikasi secara bersamaan mempengaruhi produktivitas kerja.

Kata Kunci : komunikasi, keterampilan kerja, disiplin kerja, produktivitas kerja



ABSTRACT

The growth of business in the business world resulting high competion, each
company need to adapt by wisely utilizing resources and one of which is human
resources. Utilizing human resources can be seen by assesment of work
productivity. The objective of this research to specify the impact of job skills, work
discipline, communication on work productivity of PT Venturindo Jaya Batam.
Sampling technique for this research is non probability sampling with quantitative
method analysis. The sample used in this research is 146 respondents from PT
Venturindo Jaya Batam and data collected through distribute questionnaire. This
research using multiple linear regression analysis and SPSS version 26. Results
from t test indicate job skills influences significantly on work productivity, work
discipline influences significantly on work productivity and communication
influences significantly on work productivity. Result from F test indicate job skills,
work discipline and communication together influences work productivity.

Keywords : communication, job skills, work discipline, work productivity.
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