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ABSTRAK

Teknik dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi pengaruh parsial (uji t)
dan simultan (uji F) antara variabel komunikasi, disiplin kerja dan insentif pada
kinerja karyawan di PT Citra Mandiri Distribusindo. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode penelitian deskriptif dengan aplikasi kuantitatif, analisis
data menggunakan program perangkat lunak SPSS versi 21. Teknik pengumpulan
data dilakukan dengan membagikan kuesioner kepada 112 responden. Hasil
menunjukkan bahwa nilai R Square dari variabel komunikasi, disiplin kerja, dan
insentif mempengaruhi kinerja karyawan sedangkan uji t untuk komunikasi terdiri
dari nilai 3,189 > 1,98177 dengan nilai signifikan 0,002 < 0,05, disiplin kerja
memiliki 2,763 > 1,98177 dan nilai signifikan 0,007 < 0,05 dan insentif untuk
memberikan nilai 3,836 > 1,981777 dan nilai signifikan 0,000 < 0,005 masing-
masing variabel memberikan efek yang signifikan pada kinerja karyawan dan
hasil uji F terdiri dari nilai 49 dari 49,407 > 2,45 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05
yang menunjukkan bahwa komunikasi, disiplin kerja dan insentif secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Komunikasi; Disiplin Kerja; Insentif; Kinerja karyawan.



ABSTRACT

The purpose of this study was to identify the partial effect (t test) and
simultaneous (F test) between the communication variables, work discipline and
incentives on the performance of employees at PT Citra Mandiri Distribusindo.
The research method utilized was descriptive research method with a quantitative
approach, data analysis using SPSS software program version 21. Data collection
techniques was undertaken by distributing questionnaires to 112 to respondents.
The results denoted that the R Square value of communication variables, work
discipline, and incentives affected employee performance while the t test for
communication comprised a value of 3.189 > 1.98177 with a significant value of
0.002 < 0.05, work discipline had a value of 2.763 > 1.98177 and a significant
value of 0.007 < 0.05 and for incentives possesed a value of 3.836 > 1.981777
and a significant value of 0.000 < 0.005 each variable gave a significant effect on
employee performance and the F test results comprised a value of 49.407 > 2.45
and a significant value of 0,000 < 0.05 demonstrating that communication, work
discipline and incentives simultaneously gave a significant effect on employee
performance.

Keywords: Communication; Employee performance, Incentive; Work Discipline.
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