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ABSTRAK

Kajian dari penellitian ini adalah pengaruh atmosfer dan emosional terhadap minat
beli konsumen di Avava Mall. Objek dari penelitian ini adalah konsumen yang
datang berkunjung ke Avava Mall. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
adanya pengaruh atmosfer dan emosional terhadap minat beli konsumen di Avava
Mall. Teknik dalam pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan rumus
lamesshow dengan margin errornya 5% dengan hasil 100 responden yang diambil
secara tidak sengaja dan merupakan konsumen yang datang ke Avava Mall.
Pengumpulan data diambil menggunakan kuesioner. Uji kualitas data dalam
penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji realibilitas, uji asumsi klasik dan
uji pengaruh dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda dan
analisis koefisien determinasi (R2), sedangkan uji hipotesis pada penelitian ini
menggunakan (uji T) dan (uji F) dengan menggunakan software program SPSS
versi 21. Hasil koefisien determinasi (R2) yang didapatkan dari variabel atmosfer
dan emosional berpengaruh sebesar 49,2% terhadap minat beli konsumen. Hasil uji
regresi linear berganda menunjukkan bahwa atmosfer (X1) berpengaruh sebesar
10,2% terhadap minat beli konsumen (Y) dan emosional (X2) berpengaruh sebesar
48,4% terhadap minat beli konsumen (Y). Dari hasil uji T dan uji F, maka dapat
disimpulkan bahwa atmosfer berpengaruh signifikan secara parsial terhadap minat
beli konsumen dan emosional berpengaruh signifikan secara parsial terhadap minat
beli konsumen, serta atmosfer dan emosional secara bersama-sama berpengaruh
signifikan secara simultan terhadap minat beli konsumen di Avava Mall.

Kata kunci : atmosfer; emosional; minat beli konsumen.



ABSTRACT

The study of this research is the atmospheric and emotional influence on consumer
buying interest at Avava Mall. The object of this research is consumers who come to
visit Avava Mall. This study intend to find out there is its influence atmospheric and
emotionally to the consumer purchase interest in Avava Mall . The
technique in sampling in this study uses the formula of lamesshow with a margin of
error of 5% with the results of 100 respondents who were taken accidentally and
are consumers who come to Avava Mall . Data collection was taken using a
questionnaire . The data quality test in this study used the validity and reliability
test, the classic assumption test and the effect test in this study used multiple linear
regression analysis and coefficient of determination analysis (R2), while the
hypothesis testing in this study used (T test) and (F test ) using SPSS version
21 software program . The results of the coefficient of determination (R2) obtained
from the atmospheric and emotional variables have an effect of 49.2%to consumer
buying interest. The results of multiple linear regression tests showed that the
atmosphere (X1) had an effect of 10.2% on consumer buying interest (Y) and
emotional (X2) had an effect of 48.4% on consumer buying interest (Y). From the
results of the T test and F test, it can be concluded that the atmosphere has a
partially significant effect on consumer buying interest and emotionally
significant fish partially on consumer buying interest, and the atmosphere and
emotional jointly have a significant simultaneous effect on consumer buying
interest at Avava Mall.

Keywords: atmosphere; emotional; consumer buying interest.
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