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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini ialah untuk: (1) mengetahui pengaruh citra merek terhadap
pembelian sunlight di kecamatan kateman. (2) untuk mengetahui pengaruh
kepercayaan merek terhadap keputusan pembelian sunlight di kecamatan kateman. (3)
untuk mengetahui pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian sunlight di
kecamatan kateman. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang dilakukan di
Kecamatan Kateman tepatnya di sungai guntung, Kabupaten Indragiri Hilir, Riau
terhadap 183 responden. Uji analisa dilakukan dengan uji regresi linier berganda. Hasil
dari penelitian ini ialah pada variabel citra merek nilainya 0.000 < 0.05 sehingga ada
penagruh positif dan signifikan citra merek terhadap keputusan pembelian sunlight di
Kecamatan Kateman. Pada variabel kepercayaan merek nilainya 0.11 > 0.05 sehingga
kepercayaan merek mempunyai pengaruh negatif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian sunlight di Kecamatan Kateman. Pada variabel kualitas produk nilainya
0.00 < 0.05 sehingga ada pengaruh positif dan signifikan kualitas produk terhadap
keputusan pembelian sunlight di Kecamatan Kateman. Pada citra merek, kepercayaan
merek, dan kualitas produk jika diuji secara bersama-sama atau simultan berpengaruh
positif terhadap keputusan pembelian. Hal ini berarti citra merek, kepercayaan merek
dan kualitas produk yang terus ditingkatkan dengan inovasi-inovasi baru akan
membuat keputusan pembelian meningkat kearah positif.

Kata Kunci: Citra merek, Kepercayaan merek, Kualitas Produk, Keputusan
Pembelian.
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ABSTRACT

The aims of this study are to: (1) determine the effect of brand image on purchasing
sunlight in Kateman sub-district. (2) to find out the influence of brand trust on the
purchase decision of Sinlight in Kateman sub-district. (3) to determine the effect of
product quality on purchasing decisions of sunlight in Kateman sub-district. This
research is a quantitative research conducted in Kateman Subdistrict, precisely in
Guntung River, Indragiri Hilir Regency, Riau on 183 respondents. The analysis test
was done by using multiple linear regression test. The result of this research is that the
brand image variable has a value of 0.000 < 0.05 so that there is a positive and
significant influence of brand image on sunlight purchasing decisions in Kateman
District. In the brand trust variable the value is 0.11 > 0.05 so that brand trust has a
negative and significant influence on sunlight purchasing decisions in Kateman
District. The product quality variable has a value of 0.00 < 0.05 so that there is a
positive and significant effect on product quality on purchasing decisions for sunlight
in Kateman District. On brand image, brand trust, and product quality if tested
together or simultaneously have a positive effect on purchasing decisions. This means
that brand image, brand trust and product quality that are continuously improved with
new innovations will make purchasing decisions increase in a positive direction.

Keywords: Brand Image, Brand Trust, Product Quality, Purchase Decision.
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