BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan
Dari hasil penelitian yang berjudul “Pengembangan Antarmuka Pengguna
Aplikasi Mega Mall Batam Centre Dengan Menggunakan Metode Lean UX”. Maka

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil pengujian prototype antarmuka pengguna aplikasi Mega
Mall Batam Centre yang telah dikembangkan, dapat disimpulkan bahwa
pengembangan yang dilakukan menghasilkan nilai positif yang dapat dilihat
dari penilaian yang diberikan oleh masing-masing pengguna.

2. Dengan mengembangkan antarmuka pengguna aplikasi Mega Mall Batam
Centre, dapat mempermudah penyampaian informasi secara detail kepada
pengguna aplikasi.

3. Fitur penggunaan poin untuk menukarkan Merchandise & Voucher yang
dikembangkan dapat meningkatkan minat pengguna dalam menggunakan

aplikasi.

5.2. Saran
Berdasarkan penelitian pengembangan yang telah dilakukan, maka saran

yang dapat diberikan untuk pengembangan sistem kedepannya sebagai berikut:
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Desain antarmuka pengguna aplikasi yang telah dikembangkan diharapkan
dapat diimplementasikan oleh Mega Mall Batam Centre agar dapat
meningkatkan pengguna dari aplikasi tersebut.

Antarmuka pengguna aplikasi yang baru diharapkan dapat dikembangkan

lagi oleh peneliti selanjutnya dengan cakupan atau jangkauan yang lebih luas.



