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ABSTRAK

Perkembangan dalam dunia bisnis yang sangat pesat sekarang ini membutuhkan
kesiapan bagi setiap perusahaan untuk beradapatasi, khususnya bagi sumber daya
manusia itu sendiri. Sumber daya manusia mengambil peranan terpenting untuk
dapat membantu perusahaan memenuhi tujuan, maka dari itu perusahaan
menginginkan karyawan yang berpengalaman dan berkemampuan untuk
menempati posisi yang dibutuhkan dalam perusahaannya.Tujuan dalam penelitian
ini adalah untuk melihat pengaruh secara parsial dan simultan pada variabel
Pendidikan, Pelatihan dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan Pada OS Hotel Di
Kota Batam. Responden dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan pada OS
Hotel Di Kota Batam sebanyak 101 responden. Metode analisis yang digunakan
dalam penelitian yaitu analisis regresi linier berganda. Pengumpulan data
digunakan adalah kuesioner yang disebarkan kepada seluruh responden pada OS
Hotel Di Kota Batam. Hasil peneltian menunjukkan bahwa variabel
Pendidikan(X1) diketahui nilai thitung sebanyak 5,446 dengan signifikansi 0,000
< 0,05maka nilai thiwng>tave  (5,446>1,98472). Serta koefisien regresi
pendidikansebanyak 0,396 atau 39,6%. Dan untuk variabel pelatihan (X2)
diketahui nilai thitung sebanyak 5,239 dengan signifikansi 0,000 < 0,05 sehingga
nilai  thiwng>tabel  (5,239>1,98472) serta koefisien regresi pelatihanbernilai
sebanyak 0,407 atau 40,7%. Selanjutnya untuk variabel insentif (X3) diketahui
nilai thitung sebanyak 3,370 dengan signifikansi 0,001< 0,05 sehingga nilai
thitung>tiabel (3,370>1,98472) serta koefisien regresi pelatihanbernilai sebanyak
0,203 atau 20,3%. Pada variabel kinerja karyawan (Y) diketahui nilai Fhiwung™>
Fuaber (96,126> 2,69 dengan taraf signifikansi 0,000 < 0,05. Disimpulkan
bahwasanya Pendidikan, Pelatihan dan Insentif memiliki pengaruh parsial dan
simultan (bersama-sama) pada kinerja karyawan OS Hotel di Batam.

Kata Kunci : Pendidikan; Insentif; Pelatihan; Kinerja Karyawan;



ABSTRACK

The rapid development in the business world today requires the readiness of every
company to adapt, especially for human resources themselves. human resources
take the most important role to be able to help the company meet its goals,
therefore the company wants experienced and capable employees to occupy the
required positions in the company. Against Employee Performance At Hotel OS In
Batam City. Respondents in this study were all employees at the OS Hotel in
Batam City as many as 101 respondents. The analytical method used in this
research is multiple linear regression analysis. The data collection used is a
questionnaire distributed to all respondents at the OS Hotel in Batam City. The
results of the research show that the Education variable (X1) is known to have a
tcount of 5.446 with a significance of 0.000 <0.05, so the value of tcount> ttable
(5.446>1.98472). And the education regression coefficient is 0.396 or 39.6%. And
for the training variable (X2), it is known that the tcount value is 5.239 with a
significance of 0.000 <0.05 so that the tcount>ttable (5.239>1.98472) and the
training regression coefficient is 0.407 or 40.7%. Furthermore, for the incentive
variable (X3), it is known that the tcount value is 3.370 with a significance of
0.001 <0.05 so that the tcount > ttable (3.370>1.98472) and the training
regression coefficient is 0.203 or 20.3%. In the employee performance variable
(Y), it is known that the value of Fcount> Ftable (96.126> 2.69 with a
significance level of 0.000 <0.05. It is concluded that Education, Training and
Incentives have a partial and simultaneous (together) effect on the performance of
OS Hotel employees in Batam.

Keywords: Education; Incentive; Training; Employee performance;
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